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1. PRÉSENTATION DU CLPSCT
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L’ASBL Centre Local de Promotion de la Santé de Charleroi-Thuin, en abrégé CLPSCT, a
été constituée le 20 janvier 1998. 
Au 31 décembre 2024, elle était composée de 116 institutions (publiques et privées),
représentées par 178 personnes. Un conseil d’administration (renouvelé lors de l’AG de
juin 2019) est constitué de 22 administrateurs (13 publics et 9 privés). 

Le secteur de la promotion de la santé a été régionalisé dans le cadre de la 6è réforme
de l’Etat (2015). Il se base maintenant sur un nouveau décret (février 2022) et son arrêté
d’exécution (juillet 2022). 

Ce Décret attribue aux CLPS les missions suivantes :

Accompagner l’élaboration, l’implémentation, l’évaluation, l’ajustement et le
renouvellement du Plan
Accompagner les acteurs en promotion de la santé de leur territoire sur le
développement de projets agissant sur les déterminants de la santé

Suite à l’introduction de sa demande, le CLPS-CT est agréé à durée indéterminée en
tant que Centre Local de Promotion de la Santé (AGW mars 2023) et a introduit son
“programme d’actions coordonnées” pour la période 2023-2027 (notification
d’approbation juin 2024) 

Siège dans les Casernes Trésignies 
Avenue Général Michel 1B, 6000

Charleroi

 071/33.02.29
secretariat@clpsct.org 

clpsct.org

Président : Docteur Jean-Pierre ROCHET (Société Scientifique de Médecine Générale)
Administratrice-déléguée : Martine BANTUELLE (ASBL Educa-Santé) 
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PRO
FIL DU TERRITO

IRE 
PRÉSENTATION DU CLPSCT

Le territoire couvert par le CLPS de Charleroi-Thuin comprend 28 communes [1] :
les communes des arrondissements de Charleroi et de Thuin, ainsi que 2
communes de l’arrondissement de Soignies - Manage et Seneffe - et 3 communes
de l’arrondissement de La Louvière – Binche, Estinnes et Morlanwelz - (décret du
25/01/2018 modifiant le découpage des arrondissements administratifs de la
Wallonie).

La population de ces 28 communes (588.936 personnes au 01/01/2024)
représente 43,3% de la population du Hainaut et 16% de la population de la
Wallonie.

Ce territoire est caractérisé par un profil très hétérogène : au Nord des
communes essentiellement urbaines (forte densité de population, ancien sillon
industriel en phase de re-développement – implantation d’Universités, création
de pôles technologique) et au Sud, des communes essentiellement rurales (faible
densité de population, développant son potentiel touristique et agricole).

Une analyse plus fine de données sur les déterminants de la santé (logement,
services à la population, enseignement/qualification, emploi, revenu,
démographie, etc.) montrent les difficultés socio-économiques de ce territoire en
comparaison avec le reste du Hainaut et avec la Wallonie, mais également les  
écarts importants qui existent entre communes sur ces différents déterminants.

[1] Annexe 143 « tableau des communes par centre local de promotion de la santé », de l’Arrêté du 19 juillet 2022
modifiant le code réglementaire wallon de l’action sociale et de la santé en ce qui concerne la promotion de la
santé, en ce compris la prévention
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Accompagner l’élaboration, l’implémentation,
l’évaluation, l’ajustement et le renouvellement du Plan

Accompagner les acteurs en promotion de la santé de
leur territoire sur le développement de projets

agissant sur les déterminants de la santé

O
FFRE DE SERVIC

ES
PRÉSENTATION DU CLPSCT

Les CLPS soutiennent la mise en œuvre du Plan wallon de Prévention et de
Promotion de la santé (WAPPS) sur leurs territoires respectifs en
accompagnant les opérateurs agréés par l’AVIQ dans la réalisation de leurs
actions. Ils participent également, au niveau régional, aux dispositifs qui vont
évaluer et faire évoluer ce Plan.

Les CLPS soutiennent au niveau
local l’ensemble des acteurs dont
les projets prennent en compte et
agissent sur les déterminants de
la santé.

Carte de la santé et ses déterminants, Ministère
de la Santé et des Services sociaux. La Santé et
ses déterminants. Mieux comprendre pour mieux
agir. [Internet]. Québec: gouvernement du
Québec; 2012. Disponible sur:
http://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2
011/11-202-06.pdf

L’offre de services du CLPS, décrite dans le présent rapport, se décline en
plusieurs axes :

Accompagner les acteurs locaux dans le développement de leurs projets et
action en promotion de la santé :

Centre de ressources
Formations et ateliers d’échanges de pratiques
Concertations locales et groupes de travail
Consultance
Accompagnement et sensibilisation des pouvoirs publics locaux

Valoriser les projets locaux :
Newsletters
Site web et page Facebook
Participer à des événements et être actifs dans des lieux stratégiques
Faire connaître nos activités et celles de nos partenaires

Participer aux groupes de travail régionaux

Cette offre de service répond aux 2 missions attribuées au CLPS :
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2. PLAN WALLON DE
PRÉVENTION ET DE PROMOTION

DE LA SANTÉ
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Le Plan de prévention et de promotion de la santé (WAPPS) adopté par le
Gouvernement wallon englobe plusieurs objectifs qui répondent aux
recommandations de l’OMS.
Ce plan a pour vocation de :

présenter le diagnostic de situation relatif à l’état de santé de la
population wallonne ;
fixer les objectifs de santé ;
guider les actions et les stratégies à mettre en œuvre en Wallonie en
matière de promotion de la santé et de prévention des maladies

Il est composé de deux parties : une partie diagnostic “Définition des
priorités en santé – horizon 2030” et un “Référentiel pour l’action”. 

Au départ des objectifs du WAPPS, en septembre 2022, la Wallonie s’est
dotée d’une programmation qui fixe les priorités en matière de prévention
et de promotion de la santé pour la période 2023-2027 et qui servira de fil
conducteur pour les acteurs en promotion de la santé et pour les CLPS dans
le cadre de leur mission décrétale de soutien à la mise en œuvre du Plan.

Cette programmation définit pour ces 5 années :
6 stratégies d’actions
7 axes thématiques prioritaires, avec la définition de leurs objectifs de
santé

PRESEN
TA

TIO
N

 DU PLA
N

 
PLAN WALLON DE PREVENTION ET

DE PROMOTION DE LA SANTÉ
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Six stratégies d'action structurant la programmation
2023-2027 du WAPPS 

STRATÉGIE A : Informer, sensibiliser, développer la
littératie en santé et le plaidoyer.

STRATÉGIE B : Outiller les professionnels en stimulant les
échanges de pratiques et en formant à des pratiques
innovantes.

STRATÉGIE C : Renforcer les démarches communautaires
et les approches collectives dans les milieux de vie.

STRATÉGIE D : Renforcer les collaborations
intersectorielles dans une optique de promotion de la
santé, en vue de générer des dynamiques locales qui
influencent les déterminants sociaux de la santé. 

STRATÉGIE E : Informer et collaborer pour renforcer
l'accessibilité des services de prévention et de promotion
de la santé.

STRATÉGIE F : Intégrer la promotion de la santé dans le
parcours de soin.

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ

11



A
XES DE SA

N
TÉ THÉM

A
TIQ

UES 
Modes de vie : Alimentation, activité

physique, sédentarité 

Axe 1.1. 

Cet axe du WAPPS positionne l’alimentation comme une composante des modes de vie
aux côtés de la santé psychique, du stress, du sommeil, de la consommation de tabac et
d’alcool. Elle est aussi fortement déterminée par l’accès aux droits sociaux
fondamentaux que sont un emploi et un logement décent, l’éducation et la culture, la
protection de l’environnement et de la santé. La sécurité alimentaire est elle-même un
droit social fondamental. Par ailleurs, bien que les enquêtes illustrent surtout les données
nutritionnelles liées à l’équilibre alimentaire, la qualité nutritionnelle du contenu de
l’assiette dépend de nombreux autres facteurs  les modes de production et de
distribution, de conservation, de préparation, les modalités d’approvisionnement et de
consommation.
Ce continuum doit être pris en compte dans une politique de santé publique tout comme
dans la littératie en santé sur ces thèmes. En matière d’alimentation et d’activité
physique, les citoyens se trouvent donc pris entre des jeux d’influence d’acteurs aux
intérêts divergents et ils sont confrontés à la nécessité d’arbitrer leurs propres choix,
notamment pour des raisons économiques ou d’accessibilité territoriale. Pour les soutenir,
il importe de renforcer les ressources à différents niveaux (individus, organisations).

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 
1.Renforcer l'accessibilité des offres et des aménagements en matière de diminution

de la sédentarité, de pratique régulière de l'activité physique : A-D-E
2.Intégrer les thématiques de l'alimentation et de l'activités physique dans le

développement de dynamiques communautaires et dans l'aménagement des milieux
de vie collectifs : C

3.Définir et déployer des contenus et des stratégies d'information, des sensibilisations
auprès de la population, non culpabilisantes, adaptées aux conditions de vie de tous
les publics : A-B-E

4.Développer des stratégies de plaidoyer auprès des acteurs politiques, institutionnels,
associatifs et économiques de divers secteurs, en ce compris les acteurs de
l'économie sociale et solidaire, pour une attention plus soutenue aux enjeux de santé
et d'équité en santé : A
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Mode de vie : Lutte contre le tabagisme 

Axe 1.2. 

Le tabagisme constitue un facteur de risque majeur de décès prématuré, du
développement de maladies chroniques invalidantes (p. ex. le cancer du poumon, les
maladies respiratoires et cardiovasculaires) et d’appauvrissement. Outre l’impact sur la
santé du fumeur et de son entourage, le tabac a également un important coût
économique, social et environnemental. Il est donc impératif de renforcer la lutte
contre son usage.
Dans ce contexte, les interventions planifiées dans le WAPPS s'organisent à 4 niveaux :

Sensibiliser et former des relais capables de réaliser des interventions brèves
auprès des fumeurs
Développer une offre de qualité en termes de services de soutien à la cessation
Améliorer l'accessibilité de l'information autour de la cessation tabagique et de la
réduction des risques
Améliorer l'accessibilité des services d'aide à la population en diversifiant les
offres.

Il s’agit également de sensibiliser et mobiliser les acteurs locaux (élus et professionnels)
dans une politique communale intégrée et transversale, en référence au concept de
«la santé dans toutes les politiques».
Enfin, l'exposition dans les lieux privés nécessite de sensibiliser la population afin de
réduire les risques au maximum.

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 
5.Contribuer à réduire l'initiation tabagique et la vape chez les jeunes de 11 à 24 
   ans : A-B-C-E
6. Contribuer à diminuer l'exposition à la fumée de tabac/vape : A-B-C-D-E
7. Contribuer à diminuer l’exposition des fumeurs à la fumée de tabac/vape : A-D

A
XES DE SA

N
TÉ THÉM

A
TIQ

UES 
PLAN WALLON DE PREVENTION ET

DE PROMOTION DE LA SANTÉ

13



Prévention des usages addictifs 
et réduction des risques 

Axe 2.1. 
A

XES DE SA
N

TÉ THÉM
A

TIQ
UES 

La prévention des usages addictifs et la réduction des risques s’intéressent aux usages
de substances psychoactives légales et illégales (alcool, médicaments psychotropes,
cannabis, cocaïne, héroïne, etc.) ainsi qu’aux usages problématiques des écrans et des
pratiques de jeux de hasard et d’argent.
Dans cet axe, le WAPPS veille à mobiliser de manière complémentaire trois types de
leviers : 

Soutenir la population, surtout les jeunes adultes, dans l'acquisition de compétences
qui lui permettent d'aborder la vie quotidienne et les périodes plus difficiles sans
avoir recours à des comportements addictifs
Renforcer et faciliter l'accès à des services, ou des dynamiques collectives qui
soutiennent les consommateurs dans une gestion de leur consommation à moindre
risque
Multiplier les approches sociétales, organisationnelles, qui permettent à la
population de vivre dans des environnements qui ne favorisent pas les
consommations à risques ou les addictions.

Les milieux de vie collectifs et événement festifs et les zones transfrontalières feront
l'objet d'une attention particulière. Enfin, les interactions entre le genre et les conduites
addictives devraient elles aussi être mieux développées.

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 
8.Renforcer les ressources, les connaissances et les compétences en matière de
  consommation des substances psychoactives et de conduites addictives (avec ou
  sans produit) : A-B
9.Soutenir les différents milieux de vie à mettre en place des actions de
   prévention et d'éducation pour la santé : A-C
10.Renforcer l'accessibilité aux services de prévention, de promotion de la santé
   et aux structures d'aide et d'accompagnement adaptés aux besoins dans les
   différents milieux de vie : A-C-E
11.Soutenir les stratégies de plaidoyer en faveur de modèles de gestion publique
  adaptés à une politique intégrée et globale, en ce compris une clarification
  autour des produits : D

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ
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Promotion d’une bonne santé mentale et 
du bien-être global 

Axe 2.2. 
A

XES DE SA
N

TÉ THÉM
A

TIQ
UES 

La santé est un droit fondamental qui correspond à un état complet de bien-être
physique, mental et social. La santé mentale fait partie intégrante de la santé et du
bien-être, et sous-tend nos capacités de prise de décisions individuelles, collectives et
notre ancrage dans la société. En d’autres termes, la santé mentale et le bien-être
représente une condition essentielle pour le développement personnel, communautaire
et socioéconomique.
L'objectif de cet axe du WAPPS est de travailler sur les conditions qui nuisent à
l'épanouissement personnel et à l'adaptation de la personne à son milieu (précarité,
promiscuité, qualité du logement, isolement, discriminations, etc.). Il est essentiel de
donner une place active aux individus et aux familles à tous niveaux d'intervention et
renforcer leurs capacités à maintenir une santé mentale et un bien-être optimaux.
Cela passe aussi par le déploiement de politiques publiques visant l'amélioration des
environnements de vie et de travail.
Il s'agit donc de favoriser le passage d'une culture de soin à une culture de bien-être
en renforçant d'une part la littératie en santé et d'autre part les compétences psycho-
sociales. Travailler à la déstigmatisation des problèmes de santé mentale et les
activités communautaires sont d'autres leviers nécessaires.

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 
12.Développer des activités communautaires visant à accroître les
    compétences utiles à la promotion de la santé mentale : A-B-C
13.Développer des campagnes de communication et d'information diversifiées
    visant une plus grande attention aux conditions d'émergence de
    problématiques de santé mentale : A-B
14.Améliorer l'accessibilité des services du secteur de la santé mentale, avec une
    attention particulière pour les publics isolés et/ou précarisés : A-C-D-E-F
15.Encourager la prise en compte de la promotion de la santé mentale et du
    bien-être de façon transversale dans toutes les politiques publiques,
    principalement dans les politiques et concertations locales : A

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ
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Prévention des maladies
chroniques 

Axe 3. 
A

XES DE SA
N

TÉ THÉM
A

TIQ
UES 

Cet axe couvre la prévention des maladies cardiovasculaires, des cancers, du diabète
de type 2, des maladies respiratoires ainsi que des pathologies musculosquelettiques.
Les maladies chroniques sont de loin les maladies ayant l’impact le plus important sur la
mortalité, la qualité de vie liée à la santé, et l’utilisation des services de santé. Elles
entraînent des conséquences négatives en termes de santé physique (douleur, gêne) de
santé mentale (anxiété, dépression), et sociale (solitude, isolement social).

Prévenir les maladies chroniques passe par un aménagement des conditions et modes
de vie (voir Axe 1 et Axe 2). Il est également important de soutenir le dépistage précoce
et le diagnostic de celles-ci afin de contrer leur progression et d'éviter l'apparition de
comorbidités. L'amélioration des conditions de vie et des modes de vie doit faire partie
intégrante de la gestion des maladies une fois celles-ci diagnostiquées vu leur
caractère chroniques. Il importe enfin de soutenir les personnes diagnostiquées pour
qu'elles puissent être suivies et participer activement à leurs prises en charge. 

Enfin, les maladies chroniques sont souvent plus fréquentes et plus graves chez les
personnes victimes d'inégalités sociales de santé et le diagnostic de ces dernières
influence d'autant plus négativement leur situation. Il est donc important de développer
une stratégie (financière, de littératie en santé, d'empowerment, etc.) pour réduire les
inégalités sociales de santé face aux maladies chroniques.

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 
16.Améliorer la prise en charge efficiente des maladies chroniques, plus
    particulièrement pour les personnes vulnérables : A-B-C-D-E-F
17.Organiser de manière efficiente et accessible des dépistages de qualité : A-E-F
18.Intégrer la prévention des maladies chroniques de façon transversale dans
   toutes les politiques et à tous les niveaux de pouvoir, afin d'encourager les
   politiques, les actions et concertations locales en lien avec la prévention des
   maladies chroniques et la promotion de la santé au sens large : A-E
19.Mener des études sur le fardeau des maladies chroniques et leurs déterminants : A-B-
C-D 

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ
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Prévention des Maladies infectieuses 
y compris la politique de vaccination 

 

Axe 4. 
A

XES DE SA
N

TÉ THÉM
A

TIQ
UES 

En Wallonie, la prévention, la surveillance, la gestion et le contrôle des maladies
infectieuses sont réalisés notamment grâce au déploiement d’actions de proximité par
les opérateurs de promotion de la santé et de prévention, à la mise en place de réseaux
sentinelles de surveillance (laboratoires vigies, médecins généralistes et pédiatres vigies,
centres de référence) et par le biais de la déclaration obligatoire de certaines
maladies infectieuses auprès des autorités sanitaires. Sont visées ici les maladies ayant
des impacts sur la santé publique et nécessitant le recours à différents moyens
prophylactiques en vue de prévenir leur apparition, leur propagation ou leur
aggravation (Covid19, VIH et IST, grippes et infections respiratoires, tuberculose,
hépatites virales, etc.)
Les principes d'intervention de cet axe se concentrent sur des stratégies de prévention
secondaire, tertiaire et quaternaire. La prévention des maladies infectieuses passe
avant tout par des systèmes de surveillance et de déclaration efficaces permettant le
recensement exhaustif des cas, complétés par des modalités spécifiques selon le type de
maladie. 
Cet axe intègre également le concept de santé sexuelle, fondamentale pour la santé et
le bien-être général des personnes, des couples et des familles. Les questions liées à la
santé sexuelle sont très variées et englobent l'orientation sexuelle et l'identité de genre,
l'expression sexuelle, les relations et le plaisir.

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 

20.Renforcer le système de surveillance des maladies infectieuses : B-F
21.Développer l'adhésion à la prévention combinée favorisant le respect des mesures
d'hygiène de base, la réduction des risques, la vaccination, le dépistage et le traitement
tout au long de la vie auprès des professionnels (éducatifs, sociaux et de la santé) et des
publics clés, de manière adaptée et diversifiée : A-B-C-D-E-F
22.Améliorer la qualité de vie et éliminer les discriminations par la création d'un
environnement favorable envers les population vulnérables : A-C-D

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ
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Prévention des traumatismes 
et promotion de la sécurité 

Axe 5. 
A

XES DE SA
N

TÉ THÉM
A

TIQ
UES 

L’OMS (2004) définit le traumatisme comme une lésion corporelle provoquée de
manière subite ou brève par une énergie violente sur l’organisme (mécanique, thermique,
chimique, rayonnée) qui dépasse le seuil de tolérance physiologique ou encore comme
l’atteinte d’une fonction résultant d’une privation d’un ou plusieurs éléments vitaux
(oxygène, chaleur).
Il convient également de distinguer les traumatismes intentionnels (actes de violence
envers autrui ou tournés contre soi-même), et les traumatismes non intentionnels
(événements non-induits par les personnes : traumatismes de la route, accidents liés au
travail, au sport ou intervenant dans le cadre de la vie courante, tels que les chutes).
La sécurité renvoie quant à elle à un état où les dangers et les conditions pouvant
provoquer des dommages d'ordre physique, psychologique ou matériel sont contrôlés
(gestion des risques) de manière à préserver la santé et le bien-être des individus, des
groupes et de la communauté, en adaptant les manières de faire (organisation, règles
et procédures, choix techniques, communication, etc.) et les manières de penser (savoirs
partagés, croyances, valeurs, etc.).
Les interventions de prévention des traumatismes suivent quatre grands principes :

Privilégier des stratégies  intersectorielles
Prioriser les mesures les plus efficaces qui ont la capacité d'agir sur le résultat final 
Prioriser les mesures de prévention passive qui renforcent la qualité des
environnements et ne nécessitent pas une attention permanente des personnes (ex. :
détecteurs de fumée)
Considérer les analyses de coût/efficacité.

Objectifs de santé prioritaires et leurs stratégies : 
23.Augmenter la culture de la sécurité et de la gestion des risques en Wallonie :
   intégrer la sécurité de façon transversale dans toutes les politiques et à tous           
   les niveaux de décision, afin d'encourager les politiques, les actions et les
   concertations en lien avec la promotion de la sécurité et la prévention des   
   traumatismes intentionnels et non intentionnels : A-B-D
24.Renforcer les capacités de la population à adopter des comportements et à
aménager leur environnement pour privilégier leur sécurité : A-B-C-F

PLAN WALLON DE PREVENTION ET
DE PROMOTION DE LA SANTÉ
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Accompagnement des acteurs locaux
dans le développement de leurs projets

et actions en promotion de la santé

3.1. ACTIVITÉS DU CLPS EN 2024
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3.1.1. CENTRE DE RESSOURCES
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La mise à disposition de ressources en matière de promotion de la santé et de
prévention est une des principales missions attribuées aux CLPS. Dès la mise en
œuvre des activités du CLPSCT, un accord de partenariat a été établi avec
l’ASBL Educa-Santé, organisant la gestion conjointe d’un centre de ressources.

L’accueil au centre de ressources et l’analyse de la demande permettent :
D’approfondir la demande, de se donner du temps, d’écouter, d’éviter d’être
dans l’action/réaction (demande d’outils souvent dans l’urgence)
De suivre l’évolution des demandes des acteurs de terrain et d’identifier les
problématiques émergentes
D’aider à la sélection de documents, de conseiller et d’orienter la personne
(vers d’autres documents ou d’autres services)
D’élargir la réflexion vers l’intersectorialité, le développement territorial
durable, les inégalités sociales, …
D’être un médiateur qui va faciliter la découverte et le contact avec le
document
De poser des balises et des limites pour l’utilisation et l’emprunt de l’outil
(prérequis du public, compétences de l’animateur, connaissance du thème,
conditions d’intervention,…)

 
Les actions menées dans le cadre du centre de ressources, peuvent être
catégorisées de la manière suivante :

Prêt de ressources documentaires : mise à disposition des ressources
pédagogiques (outils, DVD, livres pour enfants, articles de revue, dossiers et
livres)
Accompagnement documentaire : présentation de supports avant mise à
disposition (présentation des objectifs, conseils d’utilisation, lien avec les
stratégies de promotion de la santé)
Diffusion d’objet de communication : diffusion de brochures, dépliants,
affiches, supports de campagnes
Accompagnement méthodologique de projet : prise en charge d’une
réflexion sur le projet dans son ensemble (qui va au-delà du simple prêt de
ressources et de l’accompagnement documentaire) avec une attention
particulière aux processus et stratégies à développer
Réorientation de la demande
Demande non rencontrée

C
EN

TRE DE RESSO
URC

ES 
ACTIVITES DU CLPS EN 2024

Offre de services
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Analyse de la demande et secteurs
d'activités concernés

Sur 707 demandes, 280 concernent la mise à disposition d’outils et 141
concernent un accompagnement documentaire (essentiellement des
présentations d’outils pédagogiques avec conseils d’utilisation).
Au total, 1188 supports pédagogiques ont été mis à disposition (dont 546 outils
différents), à savoir 1148 outils pédagogiques et 41 livres pour enfants. Les
thématiques les plus demandées concernent le renforcement des compétences
psychosociales (561 supports), l’EVRAS (242 supports), la citoyenneté (64) et les
assuétudes (63 supports). Ce décompte reprend les outils « physiquement »
disponibles au centre de ressources. Il ne comptabilise donc pas la diffusion
via téléchargement des outils créés par le CLPSCT : « covid-19 et nous », outil
pour permettre aux associations et institutions de faciliter l’expression du
ressenti et le vécu de la période de pandémie (1 demande), « Je me sens bien
quand … », photolangage sur le thème des déterminants de la santé (38
demandes) et « Emotika », outil de renforcement de la gestion des émotions
pour les enfants de 9 à 12 ans (76 demandes au CLPS-CT et 138 demandes au
CPAS de Charleroi – Equipe de prévention et Promotion de la Santé Mentale).

En ce qui concerne la diffusion d’objets de communication, 90 demandes ont
été générées suite à la publication des « info santé » dans le toutes-boîtes
Belgique n°1 et sur le télétexte de TéléSambre. 42 autres demandes
concernent la diffusion de préservatifs dans le cadre de la campagne été de
la Plateforme prévention sida et de la journée mondiale du 1  décembre.er

Les autres supports diffusés sont des affiches (247 affiches diffusées) et des
brochures (4547 brochures diffusées), via le centre de ressources, les
décentralisations documentaires ou l’organisation de stands lors de salons
santé organisés par les communes (Châtelet, Estinnes, Aiseau-Presles,
Chapelle-lez-Herlaimont, Morlanwelz, Erquelinnes et Manage)

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024

Les secteurs qui sollicitent le plus les différents services du centre de ressources
sont :

Enseignement (25%)
Soins de santé (15%)
Aide à la jeunesse (11%)
Social (8%)
Santé mentale (8%)
Handicap (5%)

23
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Thématiques demandées

La thématique la plus demandée est celle du renforcement des compétences
psychosociales (28,3% des demandes – 561 supports). Ce pourcentage est
notamment dû aux demandes de téléchargement de l’outil « Emotika ». Les autres
thématiques les plus demandées concernent l’EVRAS (15,9% des demandes - 242
supports), l’alimentation (6,1% - 34 supports). En ce qui concerne les
accompagnements méthodologiques (92 accompagnements en 2024), ils
concernent principalement les thématiques suivantes : renforcement des
compétences psychosociales (50%), citoyenneté (18%), EVRAS (17%) et
alimentation (10%). 58 accompagnements méthodologiques ont donné lieu à des
prêts d’outils pédagogiques.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Origine professionnelle 
des demandeurs

La majorité des personnes rencontrées sont des professionnels du secteur social
(32,1%) et du secteur de la santé (19,5%). Viennent ensuite les demandes du
«tout public» (10,1%), générées essentiellement par des demandes de brochures
suite à la publication des infos santé dans le toutes-boîtes Belgique n°1 et sur le
télétexte de TéléSambre, des enseignants (8,3%), des chargés de projets (7,5%)
et des animateur (7,5%)

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Modes de contact

Le nombre important de prêts de ressources documentaires par mail est dû
aux demandes de téléchargement de nos outils « Covid-19 et nous », « je me
sens bien quand » et « Emotika ». La majorité des demandes par téléphone
sont générées par les demandes de dépliants suite aux publications des infos
santé dans le toutes-boîtes Belgique n°1 et sur le télétexte de TéléSambre.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Liens avec les axes thématiques de
la Programmation 2023-2027 

En référence aux axes thématiques du WAPPS, la thématique la plus
demandée est celle de la “promotion d’une bonne santé mentale et du bien-
être global (21,1%). Ensuite vient la thématique de la “prévention des maladies
infectieuses” (17,3%), ce qui s’explique notamment par le partenariat avec la
Plateforme Prévention Sida, pour la diffusion de préservatifs dans le cadre de
la campagne été et de la journée du 1er décembre.
Une part importante des demandes au centre de ressources sont en lien avec
les autres déterminants de la santé (45,9%).

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Décentralisations 

Pour faciliter l’accessibilité de l’information, des décentralisations documentaires
(dépôt permanent d’environ 600 brochures différentes) sont mises en œuvre dans
le cadre de partenariats avec différentes institutions ayant un ancrage local
spécifique : 

Aiseau-Presles (service communal santé)
Erquelinnes (Relais Citoyen)
Fleurus (Plan de Cohésion Sociale)
Ham-sur-Heure/Nalinnes (Bibliothèque communale)
Manage (Bibliothèque communale)
Sivry-Rance (Bibliothèque communale).

Dans chacune de ces décentralisations, une personne-relais est mandatée pour
assurer le lien avec les professionnels locaux pour toute demande en matière de
promotion de la santé. Ces décentralisations répondent aux demandes
documentaires de la population et des professionnels locaux et sont à l’initiative
de projets santé : semaines thématiques, conférences-débats, dépistages,
expositions, séances d’information.

Télésambre et Belgique n°1

Toutes les deux semaines en collaboration avec l’asbl Educa-Santé, Charleroi
Ville santé et le journal Belgique n°1, le CLPSCT propose la publication “d’infos-
santé”. Cette collaboration est également soutenue par Télésambre qui publie
ces articles simultanément en version courte sur son télétexte. Ces “infos-santé”
incitent le lecteur à demander un complément d’informations par le biais d’une
brochure envoyée sur demande (90 demandes en 2024). Le choix des thèmes
est lié à l’actualité et aux saisons, à la prévention des maladies ou à l’hygiène
de vie en général. Ces publications permettent de toucher un large public qui
ne pourrait être sensibilisé par d’autres activités. Les articles sont également
proposés pour publication dans le cadre de divers partenariats : publications
ponctuelles dans le bulletin communal d’Ham-sur-Heure/Nalinnes et sur la
page Facebook du PCS de Fleurus (collaboration dans le cadre des
décentralisations).

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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3.1.2. FORMATIONS ET ATELIERS
D’ÉCHANGES DE PRATIQUES

29



AXE N°AXE N°   
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Le CLPSCT propose de manière régulière des moments de formation, des
ateliers d'échanges, des temps de présentation d'outils. 

Ces formations et moments d’échange, toujours construits en réponse aux
attentes des partenaires locaux, ont pour finalités : 

D’intégrer la promotion de la santé dans les pratiques quotidiennes par
le biais de l’utilisation d’outils ;
De développer de nouvelles compétences sur le terrain en termes de
savoir, savoir-faire et savoir être ;
D’impulser le développement de projets et d’initiatives locales. 

Ces formations et moments d’échange organisés en 2024 sont résumés
dans un tableau de bord (ci-dessous) qui précise les axes, les stratégies
concernés et le nombre de journées de formation. 
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DESCRIPTION : Cette formation à pour objectifs :
de déconstruire les stéréotypes autour du genre dans les animations et
les interventions auprès des jeunes
à mieux intégrer les notions qui entourent le genre et la sexualité dans
l’accompagnement des jeunes
de permettre l’appropriation de ressources spécifiques sur le thème du
genre. 

AXE N°3AXE N°3
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Genre et Jeunesse

ANIMATEUR : CRIBLE asbl (organisation de jeunesse reconnue par la
Fédération Wallonie-Bruxelles, labelisée EVRAS).

PUBLIC-CIBLE  : Tout professionnel accompagnant et/ou intervenant
auprès d’un public jeune dans le domaine de l’EVRAS.

DATE : 11 et 25 avril 2024

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 14
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024

31



Facilitation de groupe

ANIMATEUR : La Ligue de l’Enseignement et de l’Éducation Permanente

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels du secteur socio-sanitaire

DATE : 16, 17 et 24 avril 2024

DESCRIPTION : Cette formation portait sur la facilitation de réunions et
d'animation d’ateliers de 10-15 personnes en partant des expériences des
participants.
Objectifs poursuivis :

Identifier les besoins d’un groupe dans un processus de réunion/atelier.
Comprendre le rôle du facilitateur/de la facilitatrice.
Formuler la question «focus» de la réunion/l’atelier.
Dessiner et identifier le processus et ses phases (programme,
déroulement, timing).
Expérimenter quelques méthodes, outils et jeux appropriés au contexte
de la réunion.
Appliquer les micro-compétences telles que l’écoute active, le
questionnement, le feedback.
Gérer le chaos – de la divergence vers la convergence.
Expérimenter les styles de prise de décision, le besoin de qualité et de
l’acceptation.
Savoir conclure.
Etablir la check-list pour penser et préparer la réunion/l’atelier.

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 13
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Matinée Découverte d'outils d'animation
et de sensibilisation au tabac

PORTEUR : CLPSCT, FARES, asbl SEPT, Observatoire de la Santé du Hainaut

PUBLIC-CIBLE  : Tout professionnel 

DATE : 30 avril 2024

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 23
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DESCRIPTION : L’objectif de ce temps de rencontre est de permettre aux
professionnels de renforcer leurs compétences pour mener des actions
locales et dialoguer avec leurs publics, que ce soit dans le cadre de la
campagne de prévention du tabagisme « Ensemble Vers Un Nouveau
Souffle - EVUNS» ou à tout autre moment de l’année. C’est également
l’occasion de partager les grandes lignes de la campagne de prévention
EVUNS et de découvrir un panel d’outils pédagogiques  

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Formation Hygiène

ANIMATEUR : Com&Moi

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels du secteur socio-sanitaire

DATE : 21 et 28 mai 2024, et 12 novembre 2024 

DESCRIPTION : Les professionnels du social ont régulièrement la difficile
mission de faire des remarques délicates concernant l’hygiène à un public
adulte, adolescent ou enfant souvent précarisé et fragilisé. Comment oser
aborder ces questions afin que la personne puisse évoluer vers un mieux-être ?
Comment gagner en assertivité sans tomber dans l’agressivité, la passivité ou
encore la manipulation ?
Objectifs de la formation :

Réfléchir à la pertinence et la portée d’une remarque par rapport à un
contexte : je dis ce qui est utile
Savoir aborder un sujet délicat avec tact, dans le respect de l’autre
Oser dire ce qui nous pose problème, dans le respect de soi et amener une
réaction concrète chez l’interlocuteur.

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 11
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Harcèlement en milieu scolaire: 
se former pour intervenir avec la Méthode de la

Préoccupation Partagée
ANIMATEUR : Centre RéSIS (Centre de Ressources et d’Études
Systémiques contre les Intimidations Scolaires)

PUBLIC-CIBLE  : Tout professionnel accompagnant et/ou intervenant auprès
d’un public jeune en milieu scolaire

DATE : 30 septembre 2024, et 1er octobre 2024

NOMBRE DE PARTICIPANTS :  16
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DESCRIPTION : 
Objectifs de formation :

Maîtriser les différents concepts et étapes de la méthode;
S’entrainer à vivre la méthode et créer de nouveaux réflexes
d’intervention
Amener chacun à se sentir capable d’intervenir en cas d’intimidation
ou d’exclusion. 

Cette formation a été donnée par Véronique Livet,  coach certifiée à la
méthode, formatrice et accompagnatrice pour les professionnels de
l’éducation.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024

AXE N°2.2AXE N°2.2

S
T

R
A

T
E

G
IE

BB
2

35



Découverte outil : Ludovortex

ANIMATEUR : Ludo asbl et PiPSA

PUBLIC-CIBLE  : Tout professionnel en charge d’animation de groupes

DATE : 29 novembre 2024

DESCRIPTION : Journée de présentation et de prise en main de l’outil
“Ludovortex”, un jeu de cartes pour concevoir, adapter, analyser, animer et
débriefer des jeux. Le Ludovortex facilite l’articulation des mécaniques
ludiques et des compétences à mobiliser pour atteindre les objectifs de
prévention et de promotion de la santé. 

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 18
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DESCRIPTION : Journée de présentation et de prise en main de l’outil
“DigiDéfis”, un jeu de plateau coopératif à destination (de groupes)
d’adultes pour questionner la place des écrans et autres objets numériques
dans la vie des enfants de 0 à 6 ans. Cet outil sensibilise et informe sur les
effets et les impacts de l’utilisation des écrans chez les enfants en bas âge
et apporte des ressources pour soutenir les parents.

Découverte outil : DigiDéfi 0.6

ANIMATEUR : CERE (Centre d’Expertise et de Ressources pour l’Enfance)

PUBLIC-CIBLE  : Tout professionnel accompagnant des familles/parents
d’enfant en bas âges.

DATE : 6 décembre 2024

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 16
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3.1.3. CONCERTATIONS LOCALES
ET GROUPES DE TRAVAIL
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Pour chaque concertation (espace de réflexion et d’initiative de projets) et
groupe de travail (mise en œuvre concrète de projets/actions) décrits ci-après,
un tableau synthétique identifie dans quels axes du Plan wallon de prévention et
de promotion de la santé on se situe, les stratégies d’action mises en œuvre, les
partenaires et le nombre de réunions.

Le CLPSCT participe, de sa propre initiative ou sur base de sollicitations d’acteurs  
locaux, à des concertations et des groupes de travail.
Ceux-ci peuvent concerner une thématique (des acteurs mènent des projets parce
qu’ils partagent une problématique ou un public commun) ou un territoire (des
acteurs mènent des projets parce qu’ils sont actifs sur un même territoire comme
une commune ou un quartier).

Concertations et groupes de travail

Critères de participation du CLPS

Le choix de participer à ces concertations et groupes de travail se base sur les
points suivants :

possibilité de rencontrer et de renforcer les liens avec des acteurs locaux
possibilité de traiter des thématiques en lien avec nos missions et avec le
concept de promotion de la santé (approche globale, intersectorialité,
partenariat, participation, etc.)
possibilité de participer à l’organisation d’événements en lien avec les
priorités du Plan et la promotion de la santé (colloque, formation, etc.)
volonté de ne pas créer ce qui se fait déjà, mais de mieux identifier les
différents réseaux locaux et de favoriser les connexions entre ceux-ci
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PORTEUR : Ceinture Alimentaire de Charleroi Métropole

PUBLIC-CIBLE  : Les professionnels de terrain de Charleroi
Métropole

Accompagnement de la
Ceinture alimentaire

CONTEXTE : Accompagnement de la Ceinture Alimentaire dans le
développement de projets de réseautage et de valorisation de la
thématique de l’alimentation sur le territoire de Charleroi Métropole. Le
CLPSCT a d’abord pris part au Comité d’Accompagnement de Charleroi
Métropole (CACM), avant de s’investir activement au sein du Conseil de
Politique Alimentaire. À la suite de la première réunion de ce Conseil,
plusieurs groupes de travail ont vu le jour. Le CLPSCT s’est
particulièrement impliqué dans deux d’entre eux : le GT “Sensibilisation
à l’alimentation durable” et le GT “Accessibilité à une alimentation
durable”.
APPORT(S) DU CLPS-CT : Le CLPSCT met à disposition sa connaissance
des acteurs de terrain issus de secteurs hors alimentation, favorisant
ainsi une approche intersectorielle. Il contribue à la réflexion
méthodologique et à l’analyse des besoins des professionnels, en lien
avec les enjeux d’alimentation durable. Le CLPSCT participe également
à la co-construction de certaines rencontres et en assure,
ponctuellement, l’animation.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : Educa Santé

PUBLIC-CIBLE  : Services et institutions du secteur des assuétudes, du
secteur public et du secteur festif.

CONTEXTE : En 2016, en l’absence d’opérateur agissant dans la
Réduction des Risques sur le territoire du CLPSCT et suite à diverses
sollicitations (CPAS Charleroi, PCS de plusieurs communes), Educa santé,
en collaboration avec le CLPSCT, a intégré l’action de réduction des
risques « Safe party » dans son programme d’activités. Ce projet vise la
gestion des risques par l’action sur les déterminants individuels et
environnementaux communs à différentes conduites à risques.
Il se développe autour de la formation de “pairs volontaires” et de
l’organisation de stands dans des événements festifs de la région de
Charleroi (partenariat avec des organisateurs locaux) et du Sud de
l’Entre Sambre et Meuse (partenariat avec les PCS de 6 communes).

Réalisations 2024 : 2 formations de pairs volontaires pour 28 personnes
formées ; 28 stands organisés ; 1002 brochures de prévention et 5496
matériel de prévention ont été distribués

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
recherche de partenaires
apport de ressources (outils, logistiques, etc.)
soutient à l’animation de réunions (planification, évaluation,
construction des formations)
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  Safe Party

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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EDUCA SANTE
LE REPIT
ASBL SIDA-IST CHARLEROI-MONS
CPF LA BULLE CHIMAY, CPF
SORALIA EQUELINNES, CPF
COLLECTIF CONTRACEPTION,
PCS (CHIMAY, PHILIPPEVILLE,
BEAUMONT, FROIDCHAPELLE,
FLORENNES, VIROINVAL), ASBL
DIAPASON, AMO JEUNES 2000
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Concertation UP TIC

PORTEUR : Centre de Référence en Santé Mentale - CRéSAM

PUBLIC-CIBLE  : Services et institutions portant un intérêt aux Usages
Problématiques des Technologies de l’Information et de la Communication
(UP TIC)

CONTEXTE : Dans le secteur de la santé mentale ainsi que dans d’autres
secteurs, les usages problématiques liés aux TIC sont un constat qui
nécessite certaines connaissances des évolutions technologiques et des
comportements qui peuvent y être liés. 
La concertation à pour objectif de réunir les professionnels confrontés à
ces problématiques. Elle propose des moments d’échanges favorisant  
l’interconnaissance dans le réseau et la circulation des ressources dans
ce domaine. Objet des rencontres : échange de constats et de pratiques,
présentation de services ou d’outils. 

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
participe aux réunions,
apporte des ressources (intervenants, références, outils, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation)
soutien la mise en réseau 

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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CRÉSAM
ACTION MÉDIAS JEUNES ASBL
MÉDIA ANIMATION ASBL
PROSPECTIVE JEUNESSE ASBL
DECLIC ASBL
CLPS NAMUR 
CBPS 
AVAT PRÉVENTION 
HÔPITAL “LA CLÉ”
PFRCC
IMP “MES PETITS”
MDA “L’INFO DES JEUNES”
EUROTOX
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Cellule de Concertation
Locale (CCL) de Châtelet 

PORTEUR : AMO MIKADO de Châtelet
PUBLIC-CIBLE  : Services et institutions des secteurs de l’Aide à la Jeunesse,
des services locaux et de l’enseignement, du territoire de Châtelet.
CONTEXTE : Concertation coordonnée par l’AMO Mikado. L’objectif de
la concertation est d’améliorer la qualité de l’accompagnement des
jeunes en proposant un espace d’échanges, de communication et de
collaboration entre les services et institutions d’aide et
d’accompagnement et les écoles du territoire.
La concertation propose entre 3 et 5 rencontres par an. Leur contenu est
construit par le “bureau” constitué de l’AMO Mikado, du CLPSCT et d’un
éducateur de l’école Pie 10, de la Maison des Familles (Gerpinnes), du
Service de Prévention Général, en se basant sur les besoins et demandes
des membres de la concertation. 
En 2024, une rencontre a été consacrée à l’identification de ces besoins.
Des thématiques ont été dégagées, à savoir : le décrochage scolaire, le
harcèlement,  les certificats médicaux de complaisance et les relations
parents – institutions. Courant 2024, une rencontre a porté sur la
thématique du décrochage scolaire et les autres thématiques seront à
l’ordre du jour des prochaines rencontre en 2025. Lors de ces rencontres
le bureau veille à amener de l’information, des ressources, à favoriser les
expériences et le partage de projets.  
APPORT(S) DU CLPS-CT : 

participe aux réunions préparatoires du bureau,
apporte des ressources (intervenants, références, outils, logistiques)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation)
soutient méthodologiquement dans le processus de réalisation
d’action(s)/projet(s),

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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AMO MIKADO 
AMO VISA JEUNES
CPMS CHATELET (2)
SPSE CHATELET
LES ÉCOLES DU TERRITOIRE (4)
SERVICE DE PRÉVENTION DE CHARLEROI
FACILITATEUR FWB (2)
AGENT DE LIAISON SAJ
MAISON DES FAMILLES
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Plateforme Ecole Lien

PORTEUR : AMO Oxyjeune de Rance et Fondation Chimay Wartoise

PUBLIC-CIBLE  : Services et institutions des secteurs de l’Aide à la Jeunesse,
des services locaux et de l’enseignement, du territoire de la Botte du
Hainaut.
CONTEXTE : L’objectif de la concertation est d’améliorer la qualité de
l’accompagnement des jeunes sur le territoire en proposant un espace
d’échanges, de communication, de réflexion et de collaboration entre les
services et institutions d’aide et/d’accompagnement et les écoles du
territoire.
La plateforme propose des rencontres thématiques (ex: santé mentale des
jeunes, accrochage scolaire, harcèlement, etc.). 
Elle organise également “les ateliers d’Automne” un programme de
formations au choix sur diverses thématiques (ex.: DYS, les CPS chez les
jeunes, outils numériques, estime de soi, etc.)
Le CLPSCT à participé (1er février 2024,) à un déjeuner Quiz portant sur
l’interconnaissance du réseau, ainsi qu’aux ateliers d’Automne (25 septembre
2024) dans un atelier sur l’"Intelligence artificielle : outils et ressources
pédagogiques".
APPORT(S) DU CLPS-CT : 

participe aux rencontres thématiques
apporte des ressources (intervenants, références, outils, logistiques, etc.)
Soutien la mise en réseau

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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ECOLES,
SERVICES SOCIAUX DU
TERRITOIRE DE LA BOTTE
DU HAINAUT
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PORTEUR : Réseau Hainuyer pour l’Epanouissement et la Santé mentale des
Enfants, Adolescents et Usagers assimilés (RHESEAU)

PUBLIC-CIBLE  : Le réseau de partenaires du RHESEAU

Commission de Liaison
Intersectorielle

CONTEXTE : le Groupe Porteur de la Commission de Liaison
Intersectorielle a pour objectif de favoriser une concertation entre
acteurs issus de différents secteurs, et de piloter différents projets issus
de cette Commission (exemple le GT MENA). Il est aussi question de
mettre les partenaires de deuxième ligne autour de la table et de
discuter des besoins du terrain auxquels les projets de la CLI pourraient
répondre. Le Groupe Porteur va se refondre en 2025 pour revoir ses
objectifs.

APPORT(S) DU CLPS-CT : Le CLPSCT apporte sa connaissance des
acteurs du terrain et de leurs besoins

ACTIVITES DU CLPS EN 2023
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GT Intégration des Usagers

PORTEUR : Réseau Hainuyer pour l’Epanouissement et la Santé mentale des
Enfants, Adolescents et Usagers assimilés (RHESEAU)

PUBLIC-CIBLE  : Jeunes de 0 à 23 ans, ainsi que leurs proches

APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPSCT a été sollicité par RHESEAU pour
apporter son expertise méthodologique dans le groupe de travail qui
accompagne le "coach participation". Lorsque le groupe est devenu un
espace opérationnel de validation des décisions du coach participation, le
CLPSCT s’en est retiré.

CONTEXTE : Dans le cadre de la prise en charge de la santé mentale des
jeunes, le gouvernement fédéral a décidé d'engager des professionnels en
charge de l'intégration des jeunes à tous les niveaux de soins de santé
mentale (micro, meso et macro). Le nombre de partenaires sollicités par
RHESEAU a évolué au fur et à mesure du projet, avec essentiellement une
représentation de services du secteur de la santé mentale. Le projet est en
lien avec la promotion de la santé puisqu'il décline les stratégies
d'empowerment et de littératie en santé des jeunes et leurs familles.  

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PARTENAIRES DU
RHÉSEAU INVESTIS
DANS CETTE
DÉMARCHE
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PORTEUR : Réseau Mosaique

PUBLIC-CIBLE  : Acteurs socio-sanitaire du territoire du Réseau
Mosaique

CONTEXTE : 
Le Comité de Fonction 1 du réseau Mosaïque (réseau Santé Mentale adultes)
rassemble les professionnels exerçant leurs activités en matière de
prévention, de promotion des soins en santé mentale, de détection précoce,
de dépistage et de pose d’un diagnostic. Elle concerne également le secteur
du soin ambulatoire (médical, psychiatrique, psychologique, …) ainsi que les
partenaires ayant une intervention de première ligne en santé somatique ou
dans le secteur social. C'est un espace qui permet au CLPS d'être intégré
dans le réseau des acteurs de la santé mentale et de prendre connaissance
de son fonctionnement : présentation de la réforme des soins en santé
mentale, connaissance de l'évolution des axes de travail des PPL, prise de
connaissance du projet d'urgence psychiatrique, présentation du dispositif
Born in Belgium.

Réseau Mosaïque
Comité de fonction 1

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
soutien à l’intégration d’une vision intersectorielle des questions de santé
mentale et des stratégies de promotion de la santé (présentation du
concept de santé communautaire)
création de liens avec les acteurs locaux du secteur sociosanitaire
relais des besoins du terrain

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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RÉSEAU MOSAÏQUE
PSYCHOLOGUES INDÉPENDANTS
MAISON MÉDICALE DE RANSART
CLPS MONS-SOIGNIES, RASAC
CHU CHARLEROI, GHDC, ASBL ALISES,
SERVICE TREMP'OSE, MÉDECIN
GÉNÉRALISTE, ANTENNE ELLIPSE
AMBULATOIRE, CENTRE ANDRÉ
FOCANT, SISD CŒUR DU HAINAUT,
CSD SOLIDARIS
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PORTEUR : AMO Oxyjeune

PUBLIC-CIBLE  : Familles et jeunes des communes de la Botte du Hainaut et
du Couvinois
CONTEXTE : 
Les services de première ligne sont régulièrement confrontés à des jeunes et
des parents présentant des difficultés liées à leur bien-être général, mais
aussi en matière de santé mentale (mal-être, dépression, mutilation, idées
suicidaires, etc.). Les parents sont demandeurs d'une aide urgente mais la
globalité des problèmes de l'enfant n'est pas forcément envisagée. Ils se
sentent démunis et impuissants face aux problèmes rencontrés par leurs
enfants. Au départ de ces constats, des partenaires du Sud Entre Sambre et
Meuse collaborent pour coconstruire un plan d'action dans une dynamique
intersectorielle, pour améliorer le bien-être et faciliter l'accès aux soins de
santé mentale pour les jeunes, et pour réaliser un plaidoyer auprès des
pouvoirs politiques et des financeurs potentiels.
Les partenaires se sont réunis en 2024, pour rédiger un document de synthèse
reprenant les informations récoltées sur le terrain (données quantitatives
apportées par l'OSH, données qualitatives recueillies via l'organisation de
focus group, données qualitatives recueillies par RHESEAU en 2023 lors d'une
journée de rencontre, données qualitatives recueillies auprès de médecins
généralistes et de familles) et organiser la présentation de cette synthèse
(janvier 2025)

Hub Santé Mentale Jeune

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
Les CLPS de Charleroi-Thuin et de Namur apportent une vision intersectorielle
des questions de santé mentale dans le cadre du comité de pilotage du
projet, et un soutien méthodologique à l'organisation de la rencontre de
janvier 2025

ACTIVITES DU CLPS EN 2024

S
T

R
A

T
E

G
IE

S

AMO OXYJEUNE, AMO CIAC,
FONDATION CHIMAY WARTOISE -
PLATEFORME ECOLE LIEN, PSYNAM,
KIRIKOU, RHESEAU, L'OBSERVATOIRE
DE LA SANTÉ DU HAINAUT, LES CLPS DE
CHARLEROI-THUIN ET DE NAMUR
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VAS et handicap 
Rencontre inter-institutionnelle en Hainaut 

PORTEURS : Aviq, CLPSCT, CLPSMS, CLPSHO, ”Handicaps & Sexualités”,
CPF La Famille heureuse de Mons,  Province du Hainaut (Direction
Générale de l'Action Sociale).

PUBLIC-CIBLE  : Services hébergement, Services résidentiels, Services
d’accompagnement et Centres de Planning familial sur le territoire du Hainaut.

CONTEXTE : 
Cette première journée se veut la première d’un cycle de rencontres  en
Hainaut autour de thématiques “Vie Affective et sexuelle”.  L’objectif est de
générer une réflexion commune et de renforcer les liens entre
professionnels du secteur du handicap et de l’EVRAS dans le Hainaut. Cette
première journée intitulée "Pourquoi et comment faire de l'EVRAS ?" le 17
octobre à La Louvière, a été Initiée par les 3 CLPS du Hainaut en
partenariat avec l’Aviq, “Handicaps & Sexualités”” et la Province de Hainaut
(participation de 54 personnes venant de 32 structures différentes).  La
prochaine journée se déroulera à Charleroi, le 26 mai 2025. Une troisième
journée est prévue dans le Hainaut Occidental en janvier 2026.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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APPORT(S) DU CLPS-CT : 
Le CLPS de Charleroi-Thuin apporte une vision intersectorielle dans la co-
construction de ces rencontres, son expérience dans la dynamique de mise en
réseau et un soutien méthodologique et logistique à l'organisation de la
rencontre du mois d’octobre
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PORTEUR : Centre Local de Promotion de la Santé de Charleroi-Thuin

PUBLIC-CIBLE  : Equipes des centres de Planning familial des
arrondissements de Charleroi/Thuin

CONTEXTE : Réunions mensuelles permettant aux différents centres de
planning familial de se rencontrer, d’échanger sur leurs pratiques, de se
concerter, de découvrir de nouveaux outils d’animations et de pouvoir
collaborer ou participer à des projets communs. Ces réunions permettent
également de faire le point sur l’accord de coopération de la
généralisation EVRAS.

Interplanning

APPORT(S) DU CLPS-CT : Le CLPSCT planifie, coordonne et anime les
réunions. Il présente des nouveaux outils EVRAS, favorise les échanges de
pratique, informe sur les évènements en lien avec l’EVRAS dans la région.
Dans le cadre de ses missions concernant l’accord de généralisation de
l’EVRAS dans l’enseignement primaire, secondaire et spécialisé, il transmet
les informations pertinentes reçues des instances politiques, collecte les
besoins et expériences de terrains des animateurs et propose des
solutions (créations de tableaux excel pour aider à la collecte
d’informations, organisation d’une rencontre entre les opérateurs EVRAS
pour favoriser le réseautage, offre de formations adaptées aux nouveaux
animateurs...)

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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LA BULLE FLEURUS, THUIN,
BINCHE, CHIMAY ET CHARLEROI;
COLLECTIF CONTRACEPTION;
CPF GILLY-HAIES;
CPF “LE TERRIL” JUMET;
SORALIA COURCELLES,
ERQUELINNES ET CHARLEROI;
INFORFAMILLE CHARLEROI;
CPF DE TAMINES.
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CO-PORTEURS : CLPSCT et le Centre de Ressources Handicaps &
Sexualités

PUBLIC-CIBLE  : Centres de jour, centres d’accompagnement, services
résidentiels du secteur handicap des arrondissements Charleroi/Thuin

CONTEXTE : L’objectif de ce cycle est de partager les questionnements
et les difficultés rencontrées dans le domaine de la vie affective et
sexuelle des personnes présentant une déficience intellectuelle. Chaque
séance est organisée en deux volets, l’un autour de découvertes d’outils
pédagogiques ou de références théoriques, l’autre autour de situations
présentées par les participants (intervision).

Cycle d’échanges (Intervisions)
Handicaps & Sexualités

APPORT(S) DU CLPS-CT : Le CLPSCT co-anime les réunions, propose
des méthodologies d’animation, présente des outils EVRAS,  informe sur
les évènements en lien avec l’EVRAS et le handicap et assure la
logistique des réunions. Dans le cadre du partage des ressources, le
CLPSCT gère la mise à jour d’un Padlet à l’attention du groupe et
organise une fois sur le cycle, une visite du centre de ressources.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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SRA BLANCHE FONTAINE (3)
SAJA L’EMPRUNTE (2) 
SRJ RENÉ THONE (2)
LE FOYER GÉNÉRAL CORNET (2)
L’HEUREUX ABRI

6

AXE 4AXE 4   

BB
AA

51



C
O

N
C

ERTA
TIO

N
S 

PORTEUR : CLPS Charleroi-Thuin et CLPS de Namur
PUBLIC-CIBLE  : Acteurs socio-sanitaire des 12 communes du Sud Entre Sambre
et Meuse
CONTEXTE : Cette Plateforme contribue au développement de la qualité de vie
des habitants du Sud Esem, par une démarche intersectorielle, dans une
perspective de cohésion sociale et de développement durable.
Elle fonctionne à différents niveaux :

Comité de pilotage (4 réunions) : lieu de partage d’une vision collective du
territoire, de définition des priorités d’actions, de prise de connaissance de
projets et de services locaux (appels à projets de la Fondation Wartoise),
remise en question du fonctionnement et du rôle du comité de pilotage
Plateformes thématiques :

Santé : 3 réunions plénières : suivi des groupes de travail, rencontres de
services (Pallianam et Réseau Mosaique) ; 3 groupes de travail : enquête
citoyenne, répertoire/cadastre, renforcement des compétences des
professionnels
Insertion socio-professionnelle : 3 réunions plénières d’échange sur les
projets et de présentation de services (Coup de Boost, territoire
accompagnant, je crée mon job, AVIQ, IBEFE des métiers pour la
planète) et 2 groupes de travail : réflexion “valeur travail”, réduction des
risques (réalisation d’un outil de sensibilisation aux conduites addictives)
Logement : 3 réunions plénières d’échange sur les projets et 4 groupes de
travail : Habitat Permanent, création APL, organisation Défis Logement,
accès à l’information.

Plateforme intersectorielle
Sud Entre Sambre et Meuse

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
Soutien à l’animation des réunions et au réseautage
Soutien méthodologique à la réalisation de projets et de supports
Apport de ressources

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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 NOMBREUX ACTEURS LOCAUX
(PUBLICS ET PRIVÉS) ISSUS DE
DIFFERENTS SECTEURS :
COMMUNES, CPAS, PCS,
SECTEUR INSERTION-
SOCIOPROFESSIONNELLE, AIDE À
LA JEUNESSE, MEDICAL, SANTE
MENTALE, LOGEMENT,
OBSERVATOIRES PROVINCIAUX,
ETC.
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PORTEUR : La Maison Médicale de Ransart

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels du secteur socio-sanitaire de Ransart,
Jumet, Gilly.

Réseau local de la Maison
Médicale de Ransart 

CONTEXTE:  Le CLPSCT soutient la Maison Médicale dans la mise en
place et le bon fonctionnement du Réseau : suivi méthodologique, co-
animation, création d'un répertoire numérique en ligne (…)  et met à
disposition des outils d’animation  en lien avec les projets / activités du
Réseau. La Maison Médicale assure la pérennité du réseau et le suivi
logistique et administratif.  Les réunions ont pour objectif d'échanger sur
les projets des partenaires, de favoriser la mutualisation des ressources.
Les réunions sur sites - sur les lieux de travail des partenaires -  renforcent
la connaissance réciproque et la visibilité.
Une partie des partenaires dont le CLPSCT se sont investis dans
l'organisation d'un événement sur Ransart visant à faire découvrir aux
différents publics-cibles des partenaires les associations présentes sur
Ransart. Le projet a dû être reporté faute de temps notamment. 

APPORT(S) DU CLPS-CT : Visibilité de l’offre de service du CLPSCT ; appui  
numérique (padlet). 
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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 RÉGIE DE QUARTIER DE CHARLEROI/
SAC GOSSELIES-GILLY; CARITAS
RANSART; AMO POINT JAUNE; SAINT-
VINCENT DE PAUL COLIS
ALIMENTAIRES RANSART-JUMET
HAMENDE; COMITÉ DE QUARTIER
RANSART; CPAS ANTENNE GILLY; CRIC;
MJ L'EVEIL; COACH'IN ASBL; ONE;
ECOLE BOIS; ECOLE TAILLENY; ECOLE
SAINTE-MARIE; CENTRE DE PLANNING
FAMILIAL DE GILLY; MAISON MÉDICALE
ESPACE-TEMPS; ACADÉMIE DE
MUSIQUE DE RANSART; FEDASIL.
NEMÉSIS, CPF “LE TERRIL”
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PORTEUR : Direction Générale de l’Action Sociale

PUBLIC-CIBLE  : Professionels du secteur social accompagnant un public
victime de violence.

Plateforme Violence Égalité
Genre Hainaut (VEGHa)

CONTEXTE:  Le CLPSCT a été sollicité par cette plateforme pour une
présentation d’outils spécifiques en lien avec les violences conjugales et
intrafamiliales. 
Cette plateforme propose un lieu de concertation aux professionnels de
terrain rencontrant des publics concernés par différentes formes de
violences (conjugales, VIF, sexuelles, harcèlement, etc.).
A la suite de ces contacts, il est apparu intéressant que le CLPSCT puisse
participer aux rencontres de la plateforme afin de pouvoir faire les ponts
entre des projets existant et des partenaires locaux, ainsi que pour
entendre les constats et besoins des professionnels et, éventuellement
amener des ressources sur les sujets traités.
APPORT(S) DU CLPS-CT : 

Visibilité de l’offre de service du CLPSCT 
Participe aux rencontres en fonction du sujet traité
Apports de ressources (outils, identification partenaire,...) 
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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LES SERVICES ET
INSTITUTIONS DU
TERRITOIRE HAINNUYER
DONT LE PUBLIC EST
CONFRONTÉ À TOUTE
FORME DE VIOLENCE
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GT Pyramide Alimentaire

PORTEUR : Centre Local de Promotion de la Santé de Charleroi-Thuin

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels de terrain, actifs auprès d’adultes fragilisés et
d’adolescents en autonomie

APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPSCT coordonne l’ensemble du projet
(animation, méthodologie de projet, animation, apports de ressources, etc.).
L’aspect logistique en revanche a été assumé par l’ensemble du groupe, le
but était d’avoir des réunions itinérantes afin de renforcer le réseau. 

CONTEXTE : Suite à différents constats lors d’accompagnements
documentaires autour de l’alimentation, le CLPSCT a entamé une réflexion
pour répondre au manque de supports adaptés et actualisés permettant de
« décoder » et/ou « animer » la Pyramide Alimentaire auprès de publics
cibles spécifiques. L’objectif est de concevoir et de co-créer un outil
accessible, adaptable (de préférence téléchargeable), innovant et ludique
autour de la pyramide alimentaire. Cet outil sera destiné aux professionnels
de divers secteurs : Soins de santé (maisons médicales, services de soins pour
SDF…), Social (CPAS, espaces citoyens, épiceries sociales, services de
cohésion sociale, maisons de quartier…), Insertion socio-professionnelle,
Santé mentale, Logement (services de logements supervisés…). À travers ce
projet, nous souhaitons aider les professionnels à renforcer leur esprit critique
et à accompagner leurs publics dans la gestion quotidienne d’une
alimentation plus équilibrée, en tenant compte de leur environnement de vie
et de leurs compétences (liées aux déterminants de la santé). En 2024, un
premier prototype a été conçu et testé à plusieurs reprises auprès de
partenaires variés. Ces phases d’expérimentation ont permis d’affiner l’outil,
qui sera finalisé et présenté en 2025.

MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
MUTUALITÉ SOLIDARIS
SERVICE RÉSIDENTIEL LE BRASIER
ESPACE ENVIRONNEMENT
LA MAISON DE L’ALIMENTATION DURABLE
LE REBOND
MAISON MÉDICALE LA BRÈCHE
MAISON MÉDICALE ESPACE TEMPS
CSD-HO
SES - SERVICE EDUCATION SANTÉ
ASBL COMME CHEZ NOUS
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GT Guide Souffle

PORTEUR : Centre Local de Promotion de la Santé de Charleroi-Thuin

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels de terrain

APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPSCT coordonne l’ensemble du projet
(animation, des réunions, apports de ressources, etc.). 

CONTEXTE : Dans le cadre d’un appel à projet du Service Santé de la
ville de Charleroi, le CLPSCT a soumis un projet portant sur l’actualisation
et la conversion numérique de l’outil “Des idées qui ne manquent pas de
souffle”. Cet outil est un recueil de fiches d’activités sensibilisant à
l’importance du souffle, et qui ont pour objectif transversal de prévenir le
tabagisme.
Le projet ayant été sélectionné, le CLPSCT a constitué un groupe de
travail avec l’asbl SEPT et le FARES afin d’actualiser les fiches d’activités
de l’outil. Le budget du projet financera les services d’un infographiste
pour réaliser une version numérique esthétique et ludique de l’outil.
A ce jour, les fiches d’activités ont été lues, retranscrites et adaptées. Le
travail de relecture et de retranscription du guide pédagogique ainsi que
la nouvelle mise en page est prévue en 2025.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT Alcool

PORTEUR : Plateforme de Concertation en Santé Mentale du Centre et
de Charleroi, la Coordination Assuétudes Pays de Charleroi (CAPC), Plan
Drogues de Charleroi (CPAS), Réseau Alto

PUBLIC-CIBLE  : professionnels de terrain - secteur assuétudes

APPORT(S) CLPS-CT : 
participe aux rencontres
communique ses missions
soutien la mise en réseau

CONTEXTE : La consommation d’alcool est une problématique fort
présente dans le secteur des assuétudes. La mise en place d’un groupe de
travail alcool s’est avérée nécessaire pour aborder cette problématique
de manière collective. Lors de la première rencontre du GT, en janvier
2024, les professionnels présents ont eu l’occasion de déposer leurs
constats et de faire connaitre leur(s) offre(s) de service(s) et de prise en
charge, ainsi que leur(s) modalité(s) de fonctionnement. Le CLPSCT à
participé aux deux premières rencontres du groupe de travail.
A la suite d’une première conclusion, la proposition de mettre en place
des rencontres du type intervision à été adoptée. Un sous groupe de
travail sera organisé à cet effet.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : Collège Saint-Joseph de Chimay (CES)

PUBLIC-CIBLE  : Elèves de 3ème et 4ème année (section général, technique,
professionnel et qualification)
CONTEXTE : 
Depuis plusieurs années, le CLPS soutient la Cellule bien-être du collège Saint-
joseph dont l’objectif général est d’améliorer la qualité de vie, de tous, à l’école.
Nous accompagnons actuellement deux groupes de travail

GT Conduites à risques (CàR) : 
Le GT a pour objet l’organisation d’une semaine d’animations destinée aux
élèves de 3è, toutes sections confondues. L’objectif de ces animations est, à la
fois de sensibiliser les jeunes aux conduites et comportements à risques, mais
aussi de prévenir celles-ci en travaillant sur le renforcement des compétences
psycho-sociales chez les jeunes (4 au 8 novembre 2024 - 123 jeunes ont été
touchés).

GT EVRAS :
Le GT a pour objet l’organisation d’une semaine d’animations destinée aux
élèves de 4è, toutes sections confondues. L’objectif de ces animations est
prévenir les comportements affectifs et sexuels à risque (sexting, reveng porn,
relations sexuelles non protégées, etc.). Les animations leur permettent d’avoir
des informations fiables et leur offre un moment d’échanges durant lesquels ils
peuvent amener des questionnements (10 au 14 mars 2024 - 133 jeunes ont été
touchés). Les partenaires anime également un stand lors d’un temps de midi, à
l’occasion de la Saint-Valentin (9/02/2024), et un stand de sensibilisation SIDA
lors d’un temps de midi (18/11/2024).

Cellule Bien-être - Collège de Chimay

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
participe aux réflexions,
apporte des ressources (références, outils, logistiques, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation, etc.)
soutient méthodologiquement dans le processus de réalisation du projet,
soutient à la réalisation des supports

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : Concertation Assuétudes du Pays de Charleroi (CPAC)

PUBLIC-CIBLE  : Services et institutions du secteur des assuétudes de Charleroi
(zone 8)
CONTEXTE : Cette concertation est, actuellement, focalisée sur les
problématiques de parentalité et d’assuétudes. Les rencontres ont pour
objectif de proposer un moment d’échanges et de réflexions aux différents
services et institutions concernés. Les membres ont pour intérêt commun, de
part leurs missions et/ou réalité de terrain, l’accompagnement et/ou
l’orientation de parents présentant des problèmes de dépendance, et/ou de
leur(s) enfant(s).
En 2024, un projet ayant pour objectif d’améliorer la qualité de
l’accompagnement périnatal de mamans/parents concernés par une
problématique d’assuétude, a permis la réalisation de deux supports destinés
aux professionnels de première ligne des secteurs de la santé et du social.
Ces supports ont été présentés et mis en test dans les équipes des services de
natalité des hôpitaux du territoire (H. Marie Curie - GHdC - H. Notre Dame).
Le GT organisera également une journée sur ce sujet, dans la programmation
de la Quinzaine des Assuétudes 2025.

GT Parentalité et assuétudes

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
participe aux réflexions,
apporte des ressources (références, outils, logistique, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation, etc.)
soutient méthodologiquement dans le processus de réalisation du
projet actuel,
soutient à la réalisation des supports.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT Colloque Parentalité

PORTEUR : Réseau Hainuyer pour l’Epanouissement et la Santé mentale des
Enfants, Adolescents et Usagers assimilés (RHESEAU)

PUBLIC-CIBLE  :  Professionnels qui ont un impact sur la santé mentale des
jeunes de 0 à 23 ans

APPORT(S) CLPS-CT : Lors de toute la construction du projet, le CLPSCT
a apporté ses connaissances méthodologiques et a fait lien avec les
stratégies de promotion de la santé.

CONTEXTE : Création d’un événement-colloque à destination des
professionnels de première ligne en Province du Hainaut.
Les 2 et 3 février 2023, nous avons organisé "Pour une Pass’âge en
douceur", un colloque qui a réuni 230 participants sur deux journées.
Après une évaluation positive de l’événement par le groupe de travail,
nous avons décidé d’organiser une nouvelle édition. Intitulé "Sur le fil de
la parentalité", ce prochain colloque portera sur l’impact des normes
sociales sur la parentalité et les formes de soutien qui lui sont apportées.
À travers des conférences et des ateliers, il explorera la posture que les
professionnels peuvent adopter dans l’accompagnement des parents.
Cette troisième édition se tiendra dans la région de Tournai en 2025.

BB

OFFICE NATIONAL DE L’ENFANCE
SERVICE DE PRÉVENTION DE MONS
CLPS-MS
CLPS-HO
OBSERVATOIRE DE LA SANTÉ DU
HAINAUT

EE

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT Bien-être à l’école

PORTEUR : Réseau Hainuyer pour l’Epanouissement et la Santé mentale des
Enfants, Adolescents et Usagers assimilés (RHESEAU)

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels qui travaillent avec les enfants et adolescents
dans leur milieu scolaire

APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPSCT a participé à l’élaboration, réflexion sur
la méthodologie à suivre et sur les concepts de promotion de la santé.

CONTEXTE : Création d'un outil d'analyse et de posture à destination des
professionnels du secteur scolaire en Province du Hainaut, centré sur le bien-
être des élèves de 6 à 18 ans. Cet outil s'inscrit dans la continuité de la
brochure "Navigation au cœur de la santé mentale des élèves". Il s'inspire du
document français "Vademecum - Repérer et orienter les élèves en situation
de souffrance psychique" et vise à aider les professionnels à identifier les
signes d'une santé mentale fragilisée, sans pour autant poser de diagnostic.
Concrètement, il se composera de fiches d'analyse, conçues pour guider la
réflexion sur les indicateurs de bien-être et de mal-être des élèves ainsi que
d’un "répertoire" (sous forme de présentation de missions de différents types
de service), permettant d’orienter les professionnels vers les ressources et
acteurs de référence. Cet outil a pour ambition d'accompagner les équipes
éducatives dans l'observation et l'accompagnement des élèves, afin de
favoriser un environnement scolaire plus serein et peut-être de moins
solliciter les soins de santé mentale de première ligne.

RHESEAU
CLPS-HO
CLPS-MS

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT Mineurs Etrangers 
Non-Accompagnés

PORTEUR : Réseau Hainuyer pour l’Epanouissement et la Santé mentale des
Enfants, Adolescents et Usagers assimilés (RHESEAU)

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels qui accompagnent ces jeunes 

APPORT(S) CLPS-CT : Dans le cadre de ce projet, le CLPSCT, en
partenariat avec le CLPS-MS a animé la phase d’évaluation du projet, créé
l’invitation a l’événement de 2024, réfléchit avec les autres partenaire à la
méthodologie d’animation. Enfin, les CLPS ont apporté leurs connaissances
en termes de concepts de promotion de la santé et les ont intégrés à la
thématique des MENA. 

CONTEXTE : En 2022, le CLPSCT a été invité à participer au Groupe de
Travail “Jeunes en Exil”. L'objectif de ce GT est de renforcer les liens entre
les différentes institutions œuvrant dans l’accueil des Mineurs Étrangers Non
Accompagnés (MENA) et d’élargir son action à d’autres secteurs. Le projet
vise à développer et à soutenir un réseau d’institutions accompagnant les
MENA tout en favorisant une approche intersectorielle. Cette année, le
groupe a évalué l’événement organisé l’année précédente, "MENAgez-nous
de nos souffrances, nous ne sommes en rien une MENAce", et de recueillir les
attentes des participants pour les futures actions.
Profitant du contexte des élections de 2024, le GT a choisi de mettre la
question des MENA au cœur du débat politique. Un événement réunissant
45 personnes a été organisé. Quatre partis politiques étaient invités afin
qu’ils puissent présenter leurs positions sur le bien-être des MENA. À la suite
de cet événement, il a été décidé d’ouvrir davantage le groupe et
d’adopter une approche proactive dans la recherche de partenaires
intersectoriels. Désormais, le GT élargira son champ d’action en se
concentrant également sur les jeunes en situation de décrochage scolaire
et d’errance, et plus uniquement sur les MENA.

SIDA-IST
CERAIC
L'ÉTAPE
FEDASIL MOUCRON
CENTRE RÉGIONAL
D’INTÉGRATION DE CHARLEROI
CIMB
CLPS-MS

BB FF

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Vers des sanctions réparatrices
en ATL (projet-pilote)

PORTEURS : Le CLPSCT et les responsables de Projet d'Accueil Temps Libre
de la Ville de Charleroi 

PUBLIC-CIBLE  :  Les accueillantes ATL de 6 implantations scolaires.

APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPSCT apporte son expertise méthodologique
pour animer les séance de concertation des accueillantes ATL et son
expertise au niveau des outils. 

CONTEXTE : Ce projet vise à répondre à une demande des responsables
des Projets d'Accueil Temps Libre (ATL) de la Ville de Charleroi,
d’améliorer les pratiques éducatives en ATL en privilégiant une approche
basée sur la réparation et la bienveillance. L’objectif du projet-pilote est
de  renforcer les capacités des accueillantes dans la mise en place des
sanctions réparatrices en les équipant d'outils concrets et ludiques. Le
projet est conçu dans une dynamique participative : on part des
expériences et des besoins spécifiques des accueillantes pour co-
construire des outils adaptés. Démarrage du projet-pilote en décembre
2024, résultats attendus en 2025.  

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT Conférence Hypersexualisation

PORTEUR : Maison de l’Adolescent

PUBLIC-CIBLE  : Parents d’adolescents et professionnels de 1ère ligne

CONTEXTE : organisation d’un conférence qui fait suite au constat
formulé par les criminologues du Parquet Jeunesse de Charleroi : 85%
des dossiers de faits de mœurs traités par ceux-ci concernent des
mineurs. Il est important de trouver des leviers d’actions préventives.
L’idée a été émise de sensibiliser parents et professionnels au travers
d’une conférence (28 mars 2024) avec l’intervention de Bruno
Humbeeck, du Délégué Général des droits de l’enfant, de child focus,
du parquet de Charleroi. Le public a ensuite pu s’entretenir avec divers
intervenants lors de différents stands associatifs.
APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPS a apporté son aide dans l’évolution des
réflexions méthodologiques (publics visés, objectifs du projet, thèmes
abordés, identification des professionnels du secteur à solliciter...),
dans l’élaboration du déroulement de la conférence ainsi que pour le
réseautage (sollicitation des opérateurs EVRAS des CPF pour la tenue
d’un stand). 
Le CLPSCT a également tenu un stand “outils” après la conférence pour
proposer des pistes d’animations aux professionnels de premières
lignes

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Recherche-action “isolement et
prévention des chutes”

PORTEUR : Educa Santé

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels de l’aide à domicile (CSD Solidaris) et
de l’Education Permanente (asbl Liâges)
CONTEXTE : Dans le cadre de son agrément, l’asbl Educa Santé réalise une
recherche-action sur la manière d’agir sur le lien entre isolement social et
risques de chutes chez les personnes de 55 ans et plus. Ce projet tient
compte de recommandations internationales et nationales et porte sur les
points suivants :

lien avéré entre l’isolement social et le risque de chute
l’impact de la crise covid sur le lien social
le rôle des professionnels des services d’aides et de soins à domicile et
du secteur de l’éducation permanente dans la lutte contre l’isolement et
le risque de chutes
le renforcement de l’accès à des activités collectives, en tant que
réponse à l’isolement social

Le projet pilote propose un temps de formation d’équipes d’aides familiales
(renforcer leurs compétences dans le repérage des personnes à risque et
lutter contre leur isolement) et des animateurs de Liâges (renforcement des
compétences pour encadrer les personnes étant dans un contexte
d’isolement social)
APPORT(S) CLPS-CT : 

participation au comité de pilotage : apport méthodologique,
connaissance du réseau local
participation au cycle de formation : animation d’un temps de travail sur
l’identification des ressources locales, et présentation de ressources
pédagogiques

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT journée inter-équipes Espaces
Citoyen

PORTEUR : Les coordinateurs des 4 Espaces Citoyens du CPAS de Chareleroi 

PUBLIC-CIBLE  : Le personnel des Espaces Citoyens

CONTEXTE : Dans le cadre de la mise en place d’une journée dédiée aux
membres du personnel des Espaces Citoyens du CPAS de Charleroi, les
coordinateurs ont souhaités une journée permettant aux participants de se
mettre en réflexion quant à leur posture d’agent social. 
L’objectif de cette journée était de faire évoluer le personnel dans leurs
représentations du travail social et dans leur posture. Quatre réunions
préparatoires ont été organisées avec les coordinateurs. Lors de cette
journée, une série de “brise-glace” ont permis de travailler
l’interconnaissance et de renforcer la cohésion du personnel. Le concept
“d’Atelier Structuré” a été présenté, en collaboration avec la Mutualité
Chrétienne. Ce concept permet de penser de manière analytique ses
interventions (accueil, accompagnement, animations). Par la suite, des
ateliers thématiques étaient proposés, en après-midi, portant sur l’accueil,
l’insertion, l’estime de soi/émotions/santé mentale et sur la participation
citoyenne. 
63 membres du personnel des 4 Espaces Citoyens étaient présents lors de
cette journée.

ESPACES CITOYENS
(MARCIENNE
DOCHERIE, PORTE
OUEST DAMPREMY,
GOSSELIES)

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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APPORT(S) DU CLPS-CT : 
Soutient méthodologique dans le processus de réalisation du projet
actuel,
apporte des ressources (références, outils, logistique, etc.)
soutient à l’animation et à l’organisation
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GT écrans

PORTEURS : Mutualité chrétienne, CLPS Charleroi-Thuin et
CLPS Mons-Soignies

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels travaillant avec les jeunes et les familles qui
se questionnent sur l’utilisation/la gestion des écrans

APPORT(S) CLPS-CT : Le CLPSCT apporte un cadre méthodologique au
projet et s’occupe de la création des documents de synthèse. Le CLPSCT
veille aussi à s’assurer que les ressources et informations qui traitent du
sujet soient correctes et que les partenaires/intervenants puissent
participer de façon efficiente au projet.

CONTEXTE : En 2022, la Mutualité Chrétienne des arrondissements de
Mons-Charleroi a sollicité les deux CLPS de la région pour travailler sur un
projet autour des écrans. La première étape a consisté à sonder les besoins
des acteurs de première ligne sur cette thématique auprès de leur public.
Un questionnaire a été diffusé et a recueilli 84 réponses. Le groupe de
travail s’appuie sur ces résultats afin de répondre au mieux aux attentes du
terrain. À la suite de cette analyse, il a été décidé d’organiser une journée
d’échanges et de partage de pratiques. L’année 2024 a été consacrée à
la préparation de cet événement (logistique, intervenants, visuels, etc.), qui
sera destiné aux professionnels travaillant avec les jeunes et les familles. Il
se tiendra le 19 mai 2025, dans le cadre de la Quinzaine des assuétudes,
qui mettra cette année-là un accent particulier sur la place des écrans.
Deux nouveaux partenaires ont rejoint le projet : Rhéseau et Centre Ener’J.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Plateforme de Concertation en Santé Mentale des
Régions du Centre et de Charleroi (PFRCC)

PORTEURS : Plateforme de Concertation en Santé Mentale
des Régions du Centre et de Charleroi (PFRCC)

PUBLIC-CIBLE  : Professionnels de services et de soins du territoire en lien
avec les thèmes traités

APPORT(S) CLPS-CT : 
Participation aux réunions
Apports de ressources (références scientifiques, outils, etc.)
Mise en réseau

CONTEXTE : Le CLPS participe à trois groupes de travail de la PFRCC : 
Le GT Santé numérique : ce groupe de travail existe depuis plusieurs
années mais le CLPS ne l’a rejoint qu’en 2024. A la suite de plusieurs
actions portant sur la place du numérique dans la prise en charge et
l’accompagnement de patient, dans le secteur de la santé mentale, le GT
s’est intéressé, en 2024, aux critères de qualité permettant d’évaluer une
application numérique portant sur la santé mentale. Une veille
documentaire à donc été réalisée. Les recherches ont permis d’identifier
des références à ce sujet. Cependant, la réflexion n’aura pas été plus loin
cette année car beaucoup de rencontres ont du être reportées voir
annulées, faute de disponibilités. 
Le GT Santé Mentale des Aînés : ce groupe de travail œuvre à la mise en
réseau et à l’échange de pratiques du secteur aînés. Les rencontres
permettent à des services de se présenter, de présenter leurs projets
et/ou d’initiatives.
Le GT Alcool : ce groupe de travail est co-porté par la PFRCC, la CAPC,
le Plan drogues de Charleroi et le Réseau Alto (cfr page 57)
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GT Bulle d’R

PORTEUR : Ecole secondaire spécialisée du Soleil Levant de Montigny-sur-
Sambre
PUBLIC-CIBLE  : Les élèves de l’établissement

APPORT(S) CLPS-CT : 
participe aux réflexions,
apporte des ressources (références, outils, logistiques, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation, etc.)
soutient méthodologiquement dans le processus de réalisation du projet,
soutient à la réalisation des supports

CONTEXTE : En 2017, le CLPS a accompagné l’école à la mise en place d’une
cellule bien-être, coordonnant les actions menées pour améliorer la qualité de
vie à l’école. A la suite de cet accompagnement l’école à été autonome dans
la gestion de ses actions. En 2023 une projet nommé Bulle d’R (R de respect) à
été développé en vue de prévenir et gérer le harcèlement. Le CLPS a apporté
son soutien pour le développement d’un dispositif complet au sein de l’école
(action prévention générale, spécifique et gestion de cas). En 2024, un carnet
destiné aux élèves (1er cycle) à été réalisé par l’équipe éducative. Il permet de
travailler différents facteurs en prévention des violences (estime de soi, CPS,
communication non-violente, etc.). Le CLPS a proposé en extension du livret un
répertoire de références d’outils. Des membres de la cellule ont suivis la
formation  sur la Méthode de Préoccupation Partagée proposée par le CLPS.
Le CLPS à également soutenu l’école dans sa mise en place d’une rencontre (15
octobre 2024) d’une part destinée aux élèves et aux parents pour les informer
et les sensibiliser au harcèlement, et d’autre part réunissant une trentaine de
professionnels de terrain, intéressés par la thématique. A l’issue de cette
rencontre un groupe de travail “Harcèlement”, coordonné par l’équipe de
“Bulle d’R” réunit maintenant une dizaine d’acteurs. Fin 2024, la période de test
des carnets sera terminée, et les perspectives tendent vers l’adaptation de
celui-ci pour les cycles supérieurs. 

SOLEIL LEVANT 
CLPS

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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GT journées harcèlement

PORTEUR :  Direction de la Prévention du Hainaut - Antenne de Charleroi

PUBLIC-CIBLE  : Les professionnels travaillant avec des jeunes

APPORT(S) CLPS-CT : 
participe aux réflexions,
apporte des ressources (références, outils, logistiques, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation, etc.)
soutient méthodologique dans le processus de réalisation du projet,
soutient à la réalisation des supports

CONTEXTE : Le service de prévention de Charleroi a obtenu, en 2024, un
subside (appel à projet de la FWB) sur la prévention du harcèlement. Le
service a fait appel au CLPS pour être soutenu dans la mise en place de 4
journées, destinées aux professionnels portant sur la prévention du
harcèlement. Les journées seront proposées en duo. Un des duo sera proposé
à la région de Charleroi et de son arrondissement, l’autre duo sera proposée
à la région de la botte du Hainaut. 
La première journée de ces duos, aura pour objet le diagnostic du
harcèlement et la récolte des besoins des professionnels. La seconde journée
sera destinée au partage de ressources et à la présentation d’outils, en
réponse des besoins identifiés lors des journées 1.
Ces journées se dérouleront entre fin 2025 et début 2027. Les journées 1
auront lieu : le 20 novembre 2025 (Charleroi) et le 26 mars 2026 (Sivry-
Rance).

SERVICE DE
PRÉVENTION DE
CHARLEROI 
CLPS

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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3.1.4. CONSULTANCE
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Dans certains projets, le CLPSCT intervient en tant que consultant. Ce rôle consiste
à porter un regard critique et constructif sur la conception, la gestion et la qualité
méthodologique du projet, sans toutefois en être un acteur direct. Il s’agit d’un
accompagnement approfondi, qui va au-delà du simple appui méthodologique
ponctuel, et qui s’inscrit dans la durée, à travers plusieurs réunions de travail.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : Aktina

PUBLIC-CIBLE  : Tout public

Aktina - MiamMiak

CONTEXTE : Mise en avant de l’outil Miam Miak qui est un jeu
pédagogique conçu pour sensibiliser de manière ludique à l’alimentation
durable et à la lecture critique des produits alimentaires. En parallèle, le
CLPSCT apporte  de l’information et des contacts pour la création de
groupe test afin d’améliorer et de nourrir la dynamique de jeu. 
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Ras la Coquille

PORTEUR : Siloé

PUBLIC-CIBLE  : Les jeunes et leurs famille

CONTEXTE : Création d’un outil pédagogique visant à développer les
compétences psychosociales au travers des 5 sens
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Accrochons nos jeunes !
Tournons-nous en rond ?

PORTEUR : Instance Bassin Hainaut Sud

PUBLIC-CIBLE  : Les professionnels qui accompagnent les jeunes et leurs famille

CONTEXTE :  Création d’un évènement qui vise à favoriser le développement
d’un réseau d’experts engagés pour améliorer l’accrochage des jeunes en
Hainaut sud, en stimulant l’émergence d’actions concrètes et innovantes à
travers des ateliers thématiques collaboratifs. Le CLPSCT a participé à 4
réunions de préparation et a animé un atelier lors de la journée du 19
septembre.
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : Réseau Mosaique

PUBLIC-CIBLE  : Psychologues de Première Ligne

CONTEXTE : Réflexion sur la mis en place d’un comité
d’accompagnement permettant de suivre les avancées des autres
services qui encadrent les PPL en veillant aux respects des stratégies
de promotion de la santé.
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Réseau Mosaïque - PPL
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Colloque 35 ans de la Maison
Ouverte

PORTEUR : Maison Ouverte

PUBLIC-CIBLE  : Travailleurs sociaux

CONTEXTE : L’idée est de créer un colloque pour les 30 ans de la Maison
Ouverte. Le CLPSCT a été invité à l’une des première réunions de
réflexions sur l’organisation globale
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Alt Gorithme

PORTEUR : Centre Régional d’Intégration de Charleroi

PUBLIC-CIBLE  : les professionnels travaillant avec les jeunes 

CONTEXTE : Création d'un outil pédagogique qui aura pour objectif de
sensibiliser les jeunes de 9 à 15 ans aux discours haineux,
discriminatoires et racistes en ligne. Le CLPSCT a participé à la
première réunion de brainstorming autour de l’outil en attente de la
demande de subvention. Cette dernière n’a pas été acceptée.

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Etude post Covid-19

PORTEUR : UCLouvain et KU Leuven

PUBLIC-CIBLE  : les jeunes qui étaient en 6ème primaire ou en 1ère
secondaire en 2020

CONTEXTE : Une équipe de sociologues mène une étude sur comment
les jeunes ont vécu les changements et transitions qui ont eu lieu
pendant le Covid-19. L’objectif de l’étude est de partir du vécu des
jeunes participant à l’étude pour formuler des recommandation pour
mieux gérer une telle situation à l’avenir. Le CLPSCT a aidé l’équipe de
chercheurs à identifier et diffuser les informations relatives à l’enquête
auprès des lieux d’accroche pour rentrer en contact avec des jeunes
dans le but de constituer son échantillon. 
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Test outil “Digidéfi 0.6”

PORTEUR : Centre d’Expertise et de Ressources pour l’enfance
(CERE)

PUBLIC-CIBLE  : les professionnels de la promotion de la santé

CONTEXTE : Le CERE a développé un outil pour aider les jeunes
parents à conscientiser l’impact des écrans chez les enfants en bas
âge. C’est un jeu de plateau coopératif à destination d’adultes pour
questionner la place des écrans et autres objets numériques dans la vie
des enfants de 0 à 6 ans.
Le CERE a souhaité présenter l’outil aux CLPS afin qu’ils puissent
soumettre d’éventuelles améliorations. A la suite de cette présentation,
les CLPS ont fait remonter les expériences de terrain des service de
leur territoire ayant emprunté l’outil, afin de pouvoir ajuster celui-ci
dans sa forme et son contenu. 

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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3.1.5. ACCOMPAGNEMENT ET
SENSIBILISATION DES POUVOIRS

PUBLICS LOCAUX
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Le développement de la santé et de la qualité de vie des habitants d’une
commune est l’affaire de tous : les citoyens, les associations, les entreprises, les
institutions et les élus locaux. 
Ces derniers ont en effet en mains les clés pour agir dans les matières dont ils
ont la responsabilité : l’environnement, l’éducation, l’urbanisme, la mobilité, le
social, la culture, le logement, le sport, … ayant toutes une influence positive ou
négative sur la santé et la qualité de vie des citoyens. 
L’appui proposé par le CLPSCT a pour objectifs : 

De développer la qualité des interventions mises en oeuvre par les communes
et les CPAS, en les invitant à s’appuyer sur les stratégies suivantes : 

De soutenir l’autonomisation des autorités locales dans la mise en oeuvre de
leurs projets (via un soutien méthodologique au fur et à mesure des étapes
d’intervention, la recherche de partenariats intersectoriels, la mise à
disposition d’outils, un accompagnement à l’animation et à l’évaluation des
interventions, un accompagnement à la mise en oeuvre de processus
participatifs des citoyens) 

De renforcer leurs compétences (via l’organisation de formations et
d’espaces d’échanges de pratiques) 

1.  Intégrer une démarche de promotion de la santé dans un processus
de développement local en prenant en compte : l’action
communautaire, l’amélioration du milieu de vie, le développement des
aptitudes individuelles et sociales, la réorientation des services de
santé et l’élaboration d’une politique publique saine (stratégies
définies par la charte d’Ottawa) 

2. Reconnaître, porter et animer cette démarche au départ d’un
dispositif organisé

3. Répondre à des besoins prioritaires locaux, identifiés au travers de
diagnostics quantitatifs et qualitatifs 

4.  Encourager et organiser la participation citoyenne 
5. Veiller au travers des interventions à réduire les inégalités sociales de

santé

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : Service Santé de la Ville de Charleroi 

PUBLIC-CIBLE  : Les services et institutions concernés par la problématique
du tabagisme

CONTEXTE : Ce groupe de travail poursuit l’objectif d’améliorer la
qualité de vie des citoyens en luttant contre le tabagisme.
Actions mises en place en 2024 :

organisation d’une journée de sensibilisation citoyenne au tabac, au
complexe commercial Rive Gauche (29 mai 2024). 
constitution de 2 sous groupes afin de poursuivre un objectif de
sensibilisation au tabagisme : l’un portera sur le public de (futurs)
mamans, l’autre sur un public précarisé.  

 Fin 2024, le GT organise également la mise en place d’une journée de
sensibilisation citoyenne au tabac prévue le 21 mai 2025.

GT Charleroi Ville Sans Tabac 

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
participe aux réflexions,
apporte des ressources (références, outils, logistiques, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation)
soutient méthodologique dans le processus de réalisation
d’action(s)/projet(s),
réseautage
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PORTEUR : Centre Public d’Action Sociale (CPAS) de Charleroi 

PUBLIC-CIBLE  : Services et institutions du secteur des assuétudes et de la
prévention situés sur le territoire de Charleroi 

CONTEXTE : Le CLPS participe au Comité de pilotage du Plan Drogues de
la Ville de Charleroi. Dans ce cadre, il a apporté un soutien, avec Eurotox,
au processus d’évaluation du Plan Drogues.
Le CLPS participe également au groupe de travail opérationnel “jeunes”.
L’objectif principal poursuivi est la mise en oeuvre d’actions/de projets
ayant pour objet les assuétudes dans une approche préventive et de
promotion à la santé. Ce groupe de travail compte dans ses projets, la
mise en place d’une “Quinzaine des Assuétudes”. Un projet récurrent qui
propose une programmation d’évènements (conférences, ateliers outils,
rally, expositions, etc.) étalés sur une quinzaine de jours et destinés à
différents publics (jeunes, professionnels, etc.) En 2024, les rencontres ont
été consacrées à construction du programme de la Quinzaine des
Assuétudes, prévue du 16 au 28 mai 2025.

  Plan drogues de la Ville de
Charleroi

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
participe aux réflexions,
apporte des ressources (références, outils, logistiques, etc.)
soutient l’animation de certaines rencontres (techniques d’animation,
dynamisers, facilitation, etc.)
soutient méthodologiquement dans le processus de réalisation
d’action(s)/ projet(s),
soutient à la réalisation des supports
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PSE CHATELET
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RELAIS SOCIAL
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PORTEUR : Plan de Cohésion Sociale de la commune de Montigny-Le-
Tilleul
PUBLIC-CIBLE  : L’ensemble des partenaires susceptibles d’avoir un
impact sur le bien-être des habitants de la commune de Montigny-Le-
Tilleul

Plateforme Santé 
Montigny-Le-Tilleul 

CONTEXTE : Le PCS de Montigny-Le-Tilleul a créé une plateforme santé
afin de favoriser le réseautage et la mise en oeuvre des actions de
cohésion sociale. L’objectif de la plateforme est de répondre aux besoins
de la population en termes de qualité de vie sur la commune. Différents
groupes de travail sont mis en place dans le cadre de cette plateforme :
groupe de travail "diagnostic" (dans lequel le CLPSCT s'est impliqué),
groupe de travail "intergénérationnel", groupe de travail "information et
formation des citoyens”.
APPORT(S) DU CLPS-CT : LE CLPSCT, en collaboration avec
l’Observatoire de la Santé du Hainaut à joué les rôles suivants :

apport de méthodologie autour du maintien de la nouvelle
plateforme santé de la commune
apport méthodologique pour la réalisation d'un diagnostic local (via
une enquête auprès des citoyens), mise en relation avec le CEPS
"SIPES-ULB" pour leur expertise méthodologique
participation aux rencontre plénières de la Plateforme Solid’Etre
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PORTEUR : Le Relais Citoyen d’Erquelinnes

PUBLIC-CIBLE  : L’ensemble des partenaires du relais citoyen (Plan de
Cohésion Social ) d’Erquelinnes 

Plateforme “De la naissance à
l’autonomie” - Erquelinnes

CONTEXTE : Participation ponctuelle à la Plateforme “De la naissance à
l’autonomie” visant à renforcer le réseau de professionnels de l’enfance
sur l’entité d’Erquelinnes. Participer à cette plateforme permet d’avoir une
meilleure vue d’ensemble des besoins et demandes du terrain.

APPORT(S) DU CLPS-CT : Appui  numérique (réalisation d’un padlet).  
Participation à la réunion de priorisation des actions. 
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PORTEUR : Service santé de la ville de Charleroi

PUBLIC-CIBLE  : L’ensemble des partenaires du comité de pilotage - le
secteurs socio-sanitaire carolo

CONTEXTE : Charleroi possède le label OMS “ville santé” depuis 1998

APPORT(S) DU CLPS-CT : Soutien à la dynamique Charleroi Ville Santé
(aide méthodologique et logistique) :

Participation aux réunions du comité de pilotage (1 réunion en 2024) :
présentation du "Goal Oriented Care", présentation données socio-
sanitaire de Charleroi (OSH)
Participation au groupe de travail d’évaluation de la dynamique
partenariale : 6 réunions de préparation, co-animation de la journée
d'évaluation (10 participants)
Participation au GT d'organisation du salon "santé et Famille" (2
réunions) au même titre que RHESEAU, la Mado, l’ONE et AMOsphère
(Fédération des AMO). Le CLPSCT a apporté sa connaissance des
partenaires dans l’élaboration du listing des associations participantes
au Salon. 
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Charleroi  : Dynamique Ville Santé

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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PORTEUR : PACT (Plan d’Accompagnement Concerté Transversal) -
Centropôle
PUBLIC-CIBLE  : Acteurs communaux des 12 communes du territoire de  
Centropôles : CPAS (Centre Public d’Actions Sociales), PCS (Plan de
Cohésion Social), associations présentes sur le territoire,
travailleurs/Institutions travaillant les problématiques sociales et/ou santé...

Dynamique supracommunale
“centropôle”

CONTEXTE: Soutien à la mise en oeuvre des réunions du groupe de travail
«GT communes» du PACT (projet « maladies chroniques – soins intégrés »).
Les objectifs de ce groupe de travail étaient de permettre aux acteurs des
12 communes d’échanger sur des thématiques de santé et des
problématiques identifiées, de valoriser et diffuser les bonnes pratiques et
de créer du lien entre les projets menés sur le territoire de Centropôle
Participation aux rencontres thématiques du GT communes :
- 23 avril : réunion sur la thématique du tabac
- 18 juin : prise en charge d’une formation “réseaux et travail en
partenariat”
Suite à la fin du projet PACT, les CLPS de Charleroi-Thuin et de Mons-
Soignies, en partenariat avec l’OSH et l’asbl Centropôle ont repris la
dynamique qui a évolue vers la mise en place du Réseau Sociosanitaire du
centre

APPORT(S) DU CLPS-CT : Les CLPS de Charleroi-Thuin et de Mons-Soignies
ont soutenu l’équipe du PACT dans la construction méthodologique et
l’animation des réunions des communes: proposition de pistes de travail en
termes de processus et de contenu des réunions, sur base des besoins des
acteurs locaux, mise à disposition du projet leurs connaissances des
ressources du réseau local. Le CLPS de Charleroi-Thuin a pris en charge le
contenu d'une rencontre sur le thème du travail en réseau
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PORTEUR : Communes de : Aiseau-Presles (28 et 29 septembre), Chapelle-
lez-Herlaimont (21 septembre), Châtelet (du 18 au 20 avril), Erquelinnes (30
juin), Estinnes (19 mai), Manage (6 octobre) et Morlanwelz (14 septembre)

PUBLIC-CIBLE  : Citoyens des communes organisatrices de salons

Participation aux “salons
santé” communaux

CONTEXTE : Plusieurs communes de notre territoire organisent
annuellement des salons en lien avec la santé et le bien-être. Ces salons
sont l’occasion pour le citoyens de connaître les services socio-sanitaire
actifs sur la commune et de rencontrer des professionnels de la santé
dans un autre contexte que celui de la consultation.
Le CLPSCT est sollicité pour mettre à disposition des brochures et
dépliants de vulgarisation à destination des citoyens. Pour certaines
communes, cette mise à disposition est l’occasion de faire connaitre la
décentralisations documentaires issues d’un partenariat avec le CLPSCT
(Aiseau-Presles, Erquelinnes et Manage)
APPORT(S) DU CLPS-CT : 

mise à disposition d’une stock de brochure pour diffusion sur stand
soutien à la recherche de partenaires
mise à disposition d’outils pédagogiques pour la réalisation d’activités
(Bibliothèque de Manage)
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PORTEUR : Service de Prévention de la Ville de Fontaine-l’Evêque 

PUBLIC-CIBLE  : Les écoles et services sociaux du territoire de Fontaine
l’Evêque

GT Prévention des violences
en milieu scolaire

CONTEXTE : Dans le cadre de ses missions, le Service de Prévention de la
Commune de Fontaine L’Evêque a mis en place une concertation
réunissant les acteurs scolaires et extra-scolaire. Elle a pour objectifs de
dynamiser les collaborations, permettre les échanges lors de rencontres
conviviales où les secteurs pourront réfléchir à comment agir ensemble
contre les violences entre jeunes.
Le CLPSCT accompagne le service dans les réunions de préparation des
concertations et participe aux rencontres. 
Cette année 2 rencontres ont été proposées : une portant sur les résultats
de l’enquête menée sur les constats et besoins, une sur la prévention des
violences et sur le harcèlement. La prochaine rencontre (2025) portera
sur le décrochage scolaire.

APPORT(S) DU CLPS-CT : 
Accompagnement méthodologique de projet, 
Apport de ressources (outils pédagogiques, logistique, etc.)
Soutient à l’élaboration de contenu,
Soutient à l’animation et à la dynamisation de rencontres.
Réseautage
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PORTEUR : Plan de Cohésion Sociale de la commune de Châtelet

PUBLIC-CIBLE  : L’ensemble des partenaires du Plan de Cohésion
Social de Châtelet

Plan de Cohésion Social de
Châtelet

CONTEXTE :
Participation à la commission d'accompagnement du PCS de la
commune afin de mieux connaitre et de renforcer le réseau de
professionnel sur Châtelet
Réunions pour construire un temps d’animation pour les bénévoles
du PCS, afin de leur donner les outils pour mieux animer leur groupe.

APPORT(S) DU CLPS-CT : Apport de ses connaissances sur les sujets
discutés lors des commissions et réseautage avec les autres
partenaires. Participer à ce type de réunion permet d’avoir une
meilleure vue d’ensemble des besoins et demandes du terrain.
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Participation aux groupes de
travail au niveau régional

3.2. ACTIVITÉS DU CLPS EN 2024
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INTER-CLPS

Objectifs
Poursuivre l’élaboration, la mise en œuvre et l’actualisation d'un cadre de
références partagées : stratégies, recueil de données, évaluation,
communication, documentation, vision partagée, échanges de pratiques,
valeurs, philosophie, concepts 
Assurer l’interface entre le niveau local et les différents niveaux de pouvoirs

Actions
En 2024, le CLPSCT a participé à 8 réunions de l’inter-CLPS, et à différents sous-
groupes de travail. Ces rencontres portaient sur les points suivants : échanges
d’informations sur les groupes de travail (trame du plan d’action pluriannuel et
du rapport annuel simplifié harmonisé - RASH) et sur l’évolution du secteur de la
promotion de la santé (accord de coopération sur la généralisation de l’Evras,
ateliers Proxi-santé, élaboration des futurs Plans de Cohésion Sociale, etc.). 

Les membres de l’équipe participent également aux réunions thématiques en lien
avec : 

les ressources documentaires : échange autour des nouveautés
pédagogiques ; partage de pratiques ; réflexion, organisation et mise en
oeuvre d’une base de données communes pour les centres de documentation
avec l‘appui de l‘asbl Banlieue ; création de nouveaux protocole de
fonctionnement (9 réunions)
accord de coopération sur la généralisation de l’EVRAS : réunions entre
chargées de projets des CLPS (9 réunions), rencontre avec le Cabinet et
l’AVIQ (2 réunions)
Commission d’avis des campagnes audiovisuelles : participation à la
commission d’avis sur l’utilisation des espaces médias gratuits (3 réunions)
Comité de concertation des Centres d’expertise (1 réunion)
Groupe de travail “alimentation” à l’initiative de Sciensano (2 réunions)

Accompagnement des services agréés
participation à l’organisation d’un temps de rencontre “interconnaissance”
entre opérateurs agréés, en partenariat avec la Fédération wallonne de
promotion de la Santé et les CEPS (4 réunions)
participation à l’organisation d’un temps de rencontre entre les CLPS et les
CEPS (5 réunions)
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Fédération Wallonne de Promotion
de la Santé

Le CLPSCT est membre de la Fédération Wallonne de Promotion de la Santé,
asbl regroupant les acteurs subventionnés dans le cadre de l’actuel décret de
promotion de la santé. Cette Plateforme a notamment pour objet de servir
d’interlocuteur dans le cadre de l’élaboration du nouveau cadre wallon pour la
promotion de la santé et de défendre l’avenir du secteur. Participation aux
Assemblées Générales (3 réunions) et au groupe de travail de rédaction d’une
“charte” (3 réunions)

AVIQ

Le CLPSCT participe à différentes concertations et sollicitations faites par
l’AVIQ.
En 2024 :

participation à la Commission Prévention et Promotion de la Santé
Participation au Comité de Concertation des CLPS
Participation au Comité de Concertation des CEPS (mandat de
représentation des CLPS)
participation au comité d’accompagnement du CLPS-CT
Participation aux rencontres de la Commission subrégionale de Thuin-
Dinant-Philippeville
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3.3. ACTIVITÉS DU CLPS EN 2024

Valorisation des activités du CLPS et des projets
locaux
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3.3.1. NEWSLETTERS
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SLETTERS 
Dynamiques

La newsletter du CLPS, “Dynamiques” propose des actualités en promotion de
la santé à travers différentes rubriques :  “A la Une”, “Actualité”, “Outils”, “Vu sur
le net” et “Publications”. Chaque parution propose  une interview d’un acteur  
de la région de Charleroi autour de son projet en lien avec  la santé (“A la
une”). La newsletter compte aujourd’hui 417 abonnés. La fréquence des
newsletter est de 4 numéros par an, au rythme des saisons. 

En 2024, quatre numéros du nouveau “Dynamiques” ont été réalisés. Le taux
d’ouverture se situe entre 37 et 54%.

Les newsletters sont accessibles sur le site du CLPSCT (Rubrique “Qui sommes
nous? - Notre Newsletter”).

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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Dans le cadre du soutien que le CLPSCT propose aux pouvoirs publics locaux,
le CLPSCT propose une newsletter mensuelle spécifique. A l’origine, ce projet
a été co-construit avec quelques représentants communaux (Ham-s-
Heure/Nalinnes, Fleurus, Froidchapelle). 
En 2024, 10 numéros de cette newsletter ont été réalisés et envoyés de
manière ciblée à un peu plus d’une centaine de travailleurs des communes et
des CPAS (élus, chargés de projets des PCS, membres de Cabinets, etc.). Elle
est conçue comme un outil d’échanges, de partage d’expériences, de
réflexions, et de mise en valeur de pratiques. Chaque début du mois, une
série d’informations pratiques relatives à la promotion de la santé sont ainsi
présentées à travers diverses rubriques (actualités, publications, ressources,
concepts et stratégies, projets et expériences). 

La newsletter santé@com.une compte 180 abonnés. 

Les newsletters sont accessible sur le site du CLPSCT (Rubrique “Appui aux
communes et CPAS”).

N
EW

SLETTERS 
Santé@Com.une

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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3.3.2.  SITE WEB ET PAGE FACEBOOK
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Site internet

Le site www.clpsct.org est une vitrine importante des activités du CLPSCT (6202
sessions et 12026 pages vues en 2024). Le site a été entièrement revu et mis en
ligne en septembre 2018. Certaines rubriques sont régulièrement alimentées : “A
la une”, “Agenda”, “Lu et Vu”

    Facebook

Le CLPSCT propose également une page Facebook qui permet de diffuser les
activités et les actualités en lien avec la promotion de la santé. Au 31 décembre
2024, cette page comptait 961 abonnés. 

ACTIVITES DU CLPS EN 2024
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3.3.3. FAIRE CONNAÎTRE NOS ACTIVITÉS ET
CELLES DE NOS PARTENAIRES
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En tant que « plaque tournante » au niveau local, le CLPSCT relaie des
informations auprès des acteurs locaux. 
Ces informations peuvent être utiles dans le cadre : 
- de développement de projets 
- d’accès à des programmes de formations 
- d’accès à des financements divers (appels à projets, …) 
- de la connaissance globale des activités et programmes existants 
Ce service permet également au CLPSCT de nouer et d’entretenir des contacts
réguliers avec les acteurs locaux et de faire connaître ses missions et ses services.
Des envois sont régulièrement réalisés par mail ou par courrier auprès d’institutions
spécifiques (identifiées et ciblées au départ de nos différentes bases de données)
et/ou auprès des membres du CLPSCT. L’équipe gère également une page
Facebook qui permet d’avoir un autre canal d’information vers les partenaires
locaux.
 
En 2024, les informations suivantes ont été diffusées : 
Colloques, conférences, appels à communication, appels à projet

Appel à projets “jeunes à la croisée des secteurs” - Fondation Roi Baudouin
Conférence “face à la maladie, je suis perdu.e” - PCS Ham-sur-Heure/Nalinnes
Conférence sur l’âgisme - asbl Liages
Conférence “jeunes et réseaux sociaux” - Mutualité Chrétienne

Formations
Séminaire sur le thème de l’évaluation - ESPRit
Webinaire sur le virus HPV - FLCPF
Formation handicap et parentalité - Soralia Liège
Formation “pratiques participatives avec des publics fragilisés” - asbl Repères

Evénements locaux
Evénement Bull’R, organisé par el Soleil Levant
Charleroi se mobilise contre le sida
Ciné-débat autour du film “TKT” - CRIH
Journée de dépistages gratuits - Collectif Contraception

Divers 
Diffusion E-Journal PSE (4 numéros)
Offre d’emploi pour l’asbl Le Regain
Offre d’emploi pour le Service PSE de Gosselies
Diffusion d’une offre d’aide à l’arrêt du tabac - Institut Jules Bordet
Atelier de soutien parental - CPF de Jumet “Le Terril”
Offre d’emploi pour le CPF Le Terril
Offres d’emploi pour le CPF La Bulle de Chimay et de Fleurus
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3.3.4. PARTICIPER À DES ÉVÉNEMENTS
LOCAUX ET ÊTRE ACTIFS DANS DES LIEUX

STRATÉGIQUES
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ACTIVITES DU CLPS EN 2024

La présence du CLPSCT à des événements et/ou dans des lieux « stratégiques »
est une opportunité de présenter ses services et activités, de renforcer ses
contacts et de participer à l’élaboration de projets qui rythment le
développement du capital social de notre territoire.
 
En 2024, le CLPSCT a participé aux événements suivants : 

8 janvier - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) à l’équipe des facilitateurs en santé (7
personnes - CLPSCT) 

10 janvier - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) à des futurs agents d’animation (60 personnes
- école GPH)

12 mars - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) et sensibilisation aux déterminants de la santé
à des futures sages-femmes (12 personnes - IET Notre Dame de Charleroi)

17 mai - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) et sensibilisation aux déterminants de la santé
à des futurs professionnels de l’animation (7 personnes - UT de Charleroi) 

13 juin - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) et sensibilisation aux déterminants de la santé
à des futurs auxiliaires de l’enfance (16 personnes - ECEPS Gilly) 

15 juillet - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) au personnel du Service d’ Accompagnement
des Personnes Immigrées (API)

17 septembre - Présentation du service et du centre de ressources
(présentation d’outils en lien avec le secteur) et sensibilisation aux
déterminants de la santé à des futurs travailleurs sociaux (23 personnes -
école GPH )

11 octobre - Présentation du service et du centre de ressources (présentation
d’outils en lien avec le secteur) au personnel de l’équipe PSY Jeunes du CPAS
de Charleroi (4 personnes)

Présentations sur demande
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Evènements sur les arrondissements
de Charleroi et de Thuin 

21 février - Demi-journée “Une école en Santé” - Réseau PSE du Hainaut -
coordonné par l’Observatoire de la Santé du Hainaut

20, 21 et 22 mars - Salon “Envie d’Amour” AVIQ /CRHS - CEME - Participation
au salon par la tenue d’un stand de présentation des CLPS (co-gestion via
l’interclps)

28 mars - Matinée Hypersexualisation - Hopital Marie Curie  

18 avril - Festiv’ATL - CEME - co-animation d’un atelier autour de l’outil Emotika
en partenariat avec le Service de Santé Mentale du CPAS de Charleroi

3 juin -  Journée au vert  de l’équipe SSM de Gosselies - CPAS Charleroi -
Animation d’un atelier

4 juin - Salon “Santé et Famille” - Charleroi Ville Santé - Participation par la
tenue d’un stand de présentation du CLPSCT

25 septembre - “Ateliers d’Automne” de la Plateforme Ecole Lien : participation
à l’atelier “"Intelligence artificielle : outils et ressources pédagogiques"

7 octobre - Journée d’étude “Jeunes, Santé Mentale et numérique” - Semaine
de la Santé Mentale - CRéSaM

14 octobre - Journée “Bien traitance” - Charleroi - Première journée du cycle
de conférences « Bientraitance et Méthodologies » à destination des
professionnels des services agréés par l’AVIQ. Présentation d’outils en lien avec
le thème par la tenue d’un stand.

20 novembre - Colloque “La bien-traitance, un kaléidoscope à expérimenter”
Coordination ATL de Charleroi, l'Instance Bassin EFE Hainaut-Sud Enfance et
l'ONE - Charleroi (UCampus) - Animation d’un atelier immersif autour de l’outil
Emotika

2 décembre - participation à l’Organe d’Administration de la Plateforme de
Concertation en Santé Mentale des Régions du Centre et de Charleroi :
coprésentation avec le CLPS de Mons-Soignies des missions et services des CLPS

10 décembre - Midi du P-ris-cop du CPAS de Charleroi 

ACTIVITES DU CLPS EN 2024 
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Evènements en dehors des
arrondissements de Charleroi et de Thuin   

27 février - Rencontre-débat “Les dragons” - Jêrôme Colin - Maison de
Laîcité de la Louvière

10 avril - colloque “Osons décloisonner la santé” - Fédération Wallonne de
Promotion de la Santé - Présentation, en partenariat avec le CLPS de
Namur, du dispositif “Plateforme intersectorielle du Sud Entre Sambre et
Meuse”

14 novembre - Journée “IA et Santé” - Questions Santé asbl - Bruxelles

27 novembre - Assemblée Générale de Rhéseau - Frameries

2 décembre 2024 - Présentation de l’outil EMOTIKA au SRG Institut du
sacré Coeur  - section autonome “Totem” - Namur (Sart-St-Laurent) et au
CLPS de Namur

ACTIVITES DU CLPS EN 2024 
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3.4. ACTIVITÉS DU CLPS EN 2024

Augmenter la qualité des services du CLPSCT
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3.4.1. RÉUNIONS D’EQUIPE
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Les réunions d’équipe sont mises en place afin de mieux connaître les projets
dans lesquels chaque membre de l’équipe permanente est engagé, de mettre
en lien les informations et les projets de chacun, de prendre des décisions, de
découvrir les nouveaux outils pédagogiques, de mieux répartir les tâches de
chacun et de mieux coordonner l’équipe.

Ce sont à chaque fois des opportunités importantes de prendre du recul et
d’analyser les actions et le fonctionnement du CLPSCT : analyse de la
cohérence, de l’efficacité, de la pertinence, etc.

RÉUN
IO

N
S EQ

UIPE

23 RÉUNIONS
D’ÉQUIPE ONT

ÉTÉ ORGANISÉES

ACTIVITES DU CLPS EN 2024 

105



3.4.2. FORMATIONS CONTINUES
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Le choix des formations auxquelles le CLPSCT participe se fait sur base des
liens directs avec les missions, et en fonction des priorités et des besoins de
l’équipe et/ou de nouvelles activités liées à l’actualité. Voici les différentes
formations et conférences auxquelles l’équipe du CLPSCT s’est rendues : 

Alimentation

Méthodologie

30 janvier - Formation Sketchnoting - Innerfrog - Charleroi

31 janvier - Formation : Canva intro - Canva 

13 février - Présentation des “fiches Lisa” - Cultures et Santé - Webinaire

17 juin - Présentation case Management et méthode ASCOP - PACT La
Louvière

5 septembre - Module 1/3: Libérez votre créativité avec l'IA pour créer du
contenu textuel - Girleek Academy

12 septembre - Module 2/3: Maîtrisez l'IA pour créer des présentations
époustouflantes et sans effort - Girleek Academy

19 septembre : Module 3/3: L'IA au service de votre créativité : générez des
images avec l'IA - Girleek Academy

15 octobre : Formation “Et toi t’en penses quoi?” (recyclage) par la Mutualité
Chrétienne

21 novembre - Présentation “Hainaut Stat, mode d’emploi” - Observatoire de
la Santé du Hainaut - Webinaire

26 novembre - Matinée “Capitalisation des pratiques en promotion de la
santé” - ESPRit
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19 novembre - Journée “Alimentation de qualité et inégalités sociales de
santé. Des initiatives pour agir ensemble sur un territoire“ - Observatoire
de la Santé du Hainaut - Grand Hornu

28 novembre - Colloque « Alimentation et identités en contexte
multiculturel » - CRIC - Charleroi (MPA)

ACTIVITES DU CLPS EN 2024 
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Autres

22 février - Table ronde “pénurie de médecins généralistes en milieu rural,
une réalité, pas une fatalité” -  PCS de Florennes

14 juin - Formation “Réseaux Sociaux : comprendre, créer, gérer” - Culture
Plus - En ligne

26 novembre - Après-midi de présentation des données socio-sanitaires de
Charleroi par l’Observatoire de la Santé du Hainaut - Service Santé Ville de
Charleroi - Charleroi

10 décembre - Découverte des outils d’IDCRéA - Visioconférence
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EVRAS

20 février et 19 mars - Matinée de l’outilthèque - FCPPF

28 mars - “Conférence sur le thème de l’hypersexualisation” - Maison de
l’Adolescent - Charleroi

17 mai - Atelier Genre et Sexualité - Centre EnerJ - Charleroi

13 juin - Présentation de la plateforme “Sous les D.R.A.P.S” (Programme
d'éducation à la vie intime et affective accessible aux personnes en situation
de handicap) - Visioconférence

20 septembre - Formation à l’outil “Dislike” - CPF Soralia

7 septembre et 22 octobre - Formation “endométriose et douleurs pelviennes
chroniques” - Infor Femmes Liège

ACTIVITES DU CLPS EN 2024 
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Citoyenneté

20 février - Formation sur l’outil “Et toi t’en penses quoi ?” -  Mutualité
Chrétienne - Anderlues
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Santé mentale

22 février - Conférence sur le “Burn Out” -  asbl SOS Burn-out - Gembloux

Parentalité

16 mai - Colloque Parentalité “De quoi je me mêle” - La Passerelle -
Mouscron

Assuétudes

18 septembre - Présentation outil “Black Out” - CBPS - Anderlecht

TIC

14 novembre - Intelligence Artificielle, Santé et Société - Question
Santé - Bruxelles



Coordonnées
Avenue Général Michel 1B, 6000 Charleroi
071/33.02.29
coordination@clpsct.org
www.clpsct.org
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